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NOI DUNG ON TAP
HQC PHAN: QUAN TRI NHAN LUC - SPH (2TC)
BOQ MON: QUAN TRI HIEU SUAT VA PHAT TRIEN NHAN TAI

Nhom céu 1:

I. Nhom cac cdu hoi chwong 1

1. Phan tich nhitng co hdi va thach thire phd bién véi t6 chire, doanh nghiép trong bdi canh
maoi cua moi trudong quan tri nhan lyc hién nay ¢ Viét Nam?

2. Phan tich diém manh va diém yéu pho bién cua t6 chirc, doanh nghiép trong bbi canh méi
cua moi truong quan tri nhan lyc hién nay & Viét Nam?

3. Phan tich 4nh hudng cta bdi canh toan cau hoa va hoi nhap qudc té dén hoat dong quan
tri nhan luec. Léy vi du minh hoa?

4. Phan tich anh huong cua bdi canh kinh té tri thirc dén hoat dong quan tri nhan lyc. Ly
vi du minh hoa?

5. Phan tich anh hudéng cta bdi canh cach mang cong nghiép 4.0 dén hoat dong quan tri
nhan luc. Léy vi du minh hoa?

1I. Nhom cdc cdu hoi chwong 2

6. Tai sao néi "M& rong pham vi cong viéc khong khic phuc duoc tinh don diéu cua cong
viéc"? Ly vi du minh hoa?

7. Tai sao n61 "Lam giau cong vi¢c cO y nghia trong viéc tao dong luc lam viéc cho nhan
luc" khi thiét ké cong viéc? Ly vi du minh hoa?

8. So sanh k¥ thut "Mo rong pham vi cong viéc" va "Lam gidu cong viéc" khi thiét ké cong
viéc. Lay vi du dé thay su khac biét gitra cac k¥ thuét néu trén?

9. Phan tich cong viéc 13 gi? Tai sao noi "phan tich cong viéc 1a cong cu nén tang ciia quan
tri nhan luc". Léy vi du minh hoa?

10.Phan tich cong viéc 1a gi? Cac san pham cua phan tich cong viée. Liy vi du minh hoa vé
tiéu chuin cong viéc cia mot vi tri ma anh (chi) biét?

11.Phan tich mbi quan hé giita phén tich cong viéc va thiét ké cong viéc. Lay vi du minh
hoa?

III. Nhom cdac cdu hoi chwong 3

12. Tuyén dung nhan lyc 1a gi? Lién hé thuc tién vé cong tac tuyén dung nhan lyc tai mot t0
chirc, doanh nghiép ma anh (chi) biét?

13. Tuyén mo nhan lyc 14 gi? Lién hé thyc tién vé cong tac tim kiém va thu hat ung vién cua
mot t chirc, doanh nghiép ma anh (chi) biét?

14. Tuyén chon nhén lyc 13 gi? Lién hé thuc tién vé phong van tuyén dung ctia mét to chirc,

doanh nghiép ma anh (chj) biét?
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15.Cac nd1 dung cua hoi nhap nhan sy méi. Lién hé thuc tién vé cong tac hoi nhdp nhan su
méi ciia mot to chire, doanh nghi¢p ma anh (chi) biét?

16.Khai niém vé dao tao nhan luc? Lién hé thuc tién vé cong tac dao tao nhan lyc cua mot
t6 chtrc, doanh nghiép ma anh (chi) biét?

17.Néu céac ndi dung ctua dao tao nhan lyc. Phan tich ndi dung dao tao vé kién thtec. Léy vi
du minh hoa?

18.Neéu cac nd1 dung ctua dao tao nhan lyc. Phan tich ndi dung dao tao vé ki nang. Léy vi du
minh hoa?

19.Néu cac ndi dung ctia dao tao nhan lyc. Phan tich ndi dung dao tao vé pham chét nghé
nghiép. Ly vi du minh hoa?

20.Phan tich cac muc tiéu bé tri va st dung nhan lyc cia doanh nghiép. Lién hé thuc tién.

21.Khai niém vé phat trién nhan luc? Lién hé thuc tién vé cong tac phat trién nhan luc cla
mot to chirc, doanh nghiép ma anh (chi) biét?

22.Néu cac ndi dung cta phat trién nhan lyc. Phan tich ndi dung phat trién vé chét lugng
nhan luc. Léy vi du minh hoa?

23.Trinh bay cac hoat dong doanh nghiép co thé sir dung dé phat trién nhan luc. Lay vi du
minh hoa

24.Phan tich cac nguyén tac bd tri va sir dung nhan luc cia doanh nghiép. Lién hé thuc tién.

25.Trinh bay cac nodi dung ciia bd tri va sir dung nhén lyc. Lién hé thyc tién.

26.Phan tich mdi quan hé giita danh gia nang luc va danh gia thuc hién cong viéc. Lién hé
thuc tién.

27.Panh gia thuc hién cong viéc la gi? Léy vi du minh hoa cac ndi dung co ban cua hé théng
danh gia thuc hién cong viéc cua mot t6 chirc, doanh nghi¢p ma anh (chi) biét?

28.BSC 1a gi? Mdi lién hé giita BSC va KPI. Lay vi du minh hoa?

29.KPI 14 gi? Trinh bay céac loai KPI. Lay vi du minh hoa?

1V. Nhoém cdc cdu hoi chwong 4

30.Phéan tich cac bi¢n phap dai ngd nhan lyc thong qua tién luong. Lién hé thuc té & Viét
Nam hién nay?

31.Phan tich cac bién phap dai ngd nhan lyc thong qua tién thuong. Lién h¢ thuc té & Viét
Nam hién nay?

32.Phan tich cac bién phap dai ngd nhan lyc thong qua phuic lgi. Lién hé thuc té & Viét Nam
hién nay?

33.Phan tich cac bién phap dai ngd nhan luc thong qua cong viéc. Lién hé thuc té & Viét
Nam hi¢n nay?

34.Phan tich cac bién phap dai ngd nhan luc thong qua diéu kién lam viéc. Lién hé thuc té

¢ Viét Nam hién nay?
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35.Phan tich cac bién phap dai ngd nhan luc thong qua moi truong lam viéc. Lién hé thuc
té & Viét Nam hién nay?

V. Nhom cdac cdu hoi chwong 5

36.Phan tich xu hudng "quéc té" trong quan tri nhan lyc hién dai? Lién hé thuc té & Viét
Nam hién nay?

37.Phén tich xu huéng st dung "khung ning luc - cong cu cdt 18i ciia quan tri nhan luc"
trong quan tri nhan lyc hién dai? Lién hé thuc té & Viét Nam hién nay?

38.Phan tich xu huéng str dung mé hinh "HRBP - Nhén su di tac chién lugc" trong quan
tri nhan luc hién dai? Lién hé thuc té & Viét Nam hién nay?

39.Phan tich xu huéng "Quan 1y nhan tai" trong quan tri nhan lyc hién dai. Lién hé thuc té
¢ Viét Nam hién nay?

40. Phan tich xu hudéng "Thué ngoai dich vu (Outsourcing)" trong quan tri nhan luc hién dai.
Lién hé thuc té & Viét Nam hién nay?

41.Phan tich xu huong chuyén ddi sb trong quan tri nhan lyc. Lién hé thuc té & Viét Nam
hién nay?
Nhém ciu 2: BAI TAP TINH HUONG

- Cho 1 bai tap tinh huéng

- C6 1-2 cau hdi gin voi chu dé cua tinh hudng, thudng 1a cac van dé thuc tién cia quan

tri nhan luc gan véi 1 cong ty
Ha noi, ngay 11 thang 11 nam 2025
Truwéng Bo mon

TS. Bui Thi Thu Ha



