NOI DUNG ON TAP
HQC PHAN: TUYEN DUNG NHAN LUC (2TC)
BOQ MON: QUAN TRI HIEU SUAT VA PHAT TRIEN NHAN TAI
I-NHOM CAU HOI 1
Chuong 1
1. Anh huong cua chién luge kinh doanh va chién luge nguff)n nhan lyc/uy tin va vi thé cua
doanh nghiép /thi trudng lao déng/quan diém ctia nha quan tri/chinh sach quan tri nhan luc
dén hoat dong tuyén dung nhan lyc cta doanh nghiép? Lién hé thuc tién.
2. Mbi quan hé gitta tuyén dung nhan luc va cac ndi dung khac ciia quan tri nhan luc? Lién
hé thuc tién.
Chuong 2
3. Tai sao khi xay dung ké hoach tuyén dung nhan lyc phai can cu vao chién lugc kinh
doanh va chién luoc nguén nhan luc/kha nang tai chinh/tinh hinh nhan lyc cua doanh
nghiép/cin ¢t vao thi trudng lao dong? Lién hé thuc tién.
Chuong 3
4. Uu diém/nhugc diém cia ngudn tuyén mo bén trong doanh nghiép? Dé bat nha quan tri
hay tuyén dung thong qua sy gidi thiéu ctia nhan vién trong cong ty c6 phai tuyén dung
nhan luc tir ngudn bén trong hay khong, tai sao? Lay vi du minh hoa.
5. Uu diém/nhuoc diém ciia nguén tuyén mo bén ngoai? Lién hé thuc tién (chwong trinh
quan tri vién tap su/str dung dich vu tuyén dung, ...).
6. Doanh nghiép thudng tiép can ngudn va thu hut tng vién tir cac co sé dio tao bing cach
thirc nao? Lién hé thuc tién.
Chuong 4
7. Mbi quan h¢ gitra tuyén chon nhan luc va tuyén md nhan luc? Lién hé thuc tién.
8. Cac sai 1am can tranh trong danh gia tmg vién? Ly vi du minh hoa.
9. So sanh thé thirc phong van tao ap luc va phong van tao bau khong khi thoai mai? Lay
vi du minh hoa.
Chuong 5
10. Cac chi tiéu dinh lugng trong danh gia tuyén dung nhan luc? Phan tich va lay vi du

minh hoa cho chi tiéu “ty 18 hd so dat yéu cau tuyén dung”/ “chi phi cho timg kénh tuyén
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mo”/ “ty 1& hoi nhap thanh cong”/ “ty 18 tring tuyén™/ “thdi gian tuyén dung trung binh
cho mot vi tri chttc danh™/ *“ty 1€ nhan vién mai nghi viéc”/ “ty 1€ hoan thanh ké hoach
tuyén dung”.
I1 - NHOM CAU HOI 2
1. Dang bai tap thuc hanh
Cho mot Mo ta cong viéc cua mot chirc danh, cua mot doanh nghiép cu the, yéu cau:
- X4c dinh tiéu chun tuyén dung cho chirc danh trén.
- Thiét ké thong béo tuyén dung chirc danh trén ding trén mét loai phuong tién truyén
thong (website viéc 1am, website cong ty, fanpage facebook, bao gidy,..)
- X4c dinh 5 ning luc can danh gia thong qua phong van va xdy dung 5-7 cau hoi dé ddnh
gia cac nang luc do.
- Xac dinh 5 ning luc can danh gia thong qua phong van va thiét ké mau phiéu danh gia
phong véan tuyén dung cho chtrc danh trén.
2. Dang bai tip tinh hudng
Cho mét tinh hudng, cdc néi dung trong tinh huéng dé lién quan dén cdc vin dé vé tuyén
dung nhan luc tai mot doanh nghiép/t(f chire, cdac yéu cau:
- Binh luan vé cong tac tuyén dung nhan luc tai cong ty trong tinh huéng.
- Phan tich cac nguyén nhan dan téi van dé gip phai.
- Pua ra phuong an dé xir 1y tinh hudng véi vai tro 13 can bo tuyén dung.
- Phan tich triét Iy/quan diém tuyén dung nhan luc cta cong ty.
- Phan tich wu, nhuoc diém trong chién thuat truyén thong tuyén dung.
- Panh gia nhu thé ndo vé cong tac phong van/ quan diém phong van/ cach thirc sir dung
phuong phap phong van cua nha tuyén dung? Bai hoc rut ra 1a gi?
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