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NOI DUNG ON TAP THI
HQC PHAN: QUAN TRI NHAN LUC CAN BAN - 3TC - PH

B§ mon Chién lwgc va chinh sach nhan lgc

I.NHOM CAU HOI 1

Chuong 1:

1. Gidi thich cac nhan dinh lién quan dén khai niém, vai trd va vi tri cua quan tri
nhan luc. Léiy vi du minh hoa.

Chuong 2:

2. Tim hiéu vé khai niém, vai trd ctia hoach dinh nhan luc. Lay vi du minh hoa.

3. Tim hiéu vé cic cin cr trong hoach dinh nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

Chuong 3:

4. Tim hiéu vé khai niém ciia phén tich cong viéc, cac truong hop can tién hanh
phan tich cong viéc. LAy vi du minh hoa.

5. Giai thich cac nhan dinh vé vai trd ciia phan tich cong viéc dbi v6i tuyén dung
nhan luc, dao tao va phat trién nhan luc, bd tri va sir dung nhan lyc, danh gia thuc hi¢n
cong viée, dai ngd nhan lyc. Ly vi du minh hoa.

Chuong 4:

6. Giai thich cac nhan dinh lién quan dén khai niém, vai tro cta té chic bd may
quan tri nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

7. Tim hiéu vé cac can ¢t lva chon bd may quan tri nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

8. Giai thich cac nhan dinh vé nguyén tic lya chon bd may quan tri nhan lyc. Léy
vi du minh hoa.

Chuong 5:

9. Giai thich dugc cac nhan dinh lién quan dén khai niém, vai trd cua td chirc hoat
dong quan tri nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

Chuong 6:

10. Giai thich dugc cac nhan dinh lién quan dén khai niém, vai trd cta tao dong luc
1am viéc cho ngudi lao dong. Lay vi du minh hoa.

11. Tim hiéu vé céc hoc thuyét tao dong luc. Léy vi du minh hoa vé viéc van dung
cac hoc thuyét nay trong tao dong luc 1am viéc cho nguoi lao dong?

Chuong 7:

12. Giai thich cac nhan dinh lién quan dén khai niém, vai tro ctia kiém soat quan tri

nhan luc. Léy vi du minh hoa.
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1. NHOM CAU HOI SO 2

Chuong 1:

1. Céc trudong phai, hoc thuyét (Dt tri, Phap tri, X-Y-Z): vu diém, han ché, lién hé
thuc tién.

2. Tu tudéng quan trj nhan luc & Viét Nam: ndi dung, lién hé thuc tién.

3. Binh luan cdc nhan dinh lién quan dén Nhan luc, dic diém cua nhan luc; Khai
ni€m, vi tri, vai tro cia quan tri nhan lyc trong td chuc. Léy vi du minh hoa.

Chuong 2:

4. Binh luan cdc nhan dinh lién quan dén Khai niém, vai trd cta hoach dinh nhan
luc; NOi dung ctuia hoach dinh nhan lyc. Lﬁy vi du minh hoa.

Chuong 3:

5. Binh luan cac nhan dinh lién quan dén Khai niém, vai tro cta phan tich cong
viéc; San pham cuia phan tich cong viée. LAy vi dy minh hoa.

Chuong 4:

6. Cac hinh thirc t6 chirc bo may quan tri nhan luc: néi dung, so sanh gitra cac hinh
thirc.

7. Binh luan cac nhan dinh lién quan dén Khai niém, vai trd cta to chirc bd may
quan tri nhan lyc; Hinh thirc td chirc bo may quan tri nhan lyc; Lya chon bo may quan
tri nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

Chuong 5:

8. Binh luan cac nhan dinh lién quan dén Khéi niém, vai trd cta to chirc hoat dong
quan tri nhan lyc; Cac nd1 dung to chure hoat dong quan tri nhan lyc. Léy vi du minh
hoa.

Chuong 6:

9. Binh luan c4c nhan dinh lién quan dén Khai niém, vai trd cua tao dong luc lam
viéc; Cac hoc thuyét tao dong lyc (Maslow, Herzberg); Cac chuong trinh tao dong luc
lam viéc cho nguoi lao dong. Léy vi du minh hoa.

Chuwong 7:

10. Binh luan cac nhén dinh lién quan dén Khai niém, vai tro cua kiém soat quan tri
nhan lyc; Quy trinh kiém soat quan tri nhan lyc. Léy vi du minh hoa.

III. NHOM CAU HOI SO 3

1. Bai tap thwe hanh

Cho mdt s6 thong tin trong mo ta cong viéc cua 1 chirc danh tai mot doanh nghiép.
Yéu cau:

- Xac dinh tiéu chuan cong viéc cho chirc danh trén?
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- Xac dinh céc bi¢n phap tao dong luc lam viéc thong qua cac khoan thu nhap cho
chtrc danh trén

- Xac dinh céac bién phap tao dong luc lam viéc thong qua cong viéc va moi
truong lam viéc cho churc danh trén

2. Bai tip tinh hudng:

Cho mot tinh huéng voi1 cac ndi dung vé quan tri nhan lyc tai mdt td chirc/ doanh
nghi¢p. Cau hoi:

- Phan tich triét Iy/ quan diém quan tri nhan luc cua t6 chirc/doanh nghiép

- Néu va phan tich n6i dung quan tri nhan lyc duoc dé cap trong tinh hudng

- Phan tich wu nhuge diém cua cong tac quan tri nhan luc duoc dé cap trong tinh
huéng

- Giai thich nguyén nhan ciia han ché va Dé xuat cac giai phap khac phuc han ché
vé cong tac quan tri nhan luc duoc dé cap trong tinh hudng

- Binh ludn hoac dua ra quan diém vé cong tac quan tri nhan lyc dugc dé cap

trong tinh hudng
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