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Y nguyén 6 thay doi cach thirc doanh nghiép twong tac voi khdch hdng, kéo theo nhitng thay
doi thich vmg trong quy trinh va mé hinh kinh doanh, tao ra nhiéu thoi co nhung ciing day

théch thire doi véi cdc doanh nghzep xudt khdu. Bai viét nay nghién civu cdc ng dung cua chuyen doi s6
danh hwong dén két qua xudt khau cia cic doanh nghiép Viét Nam hién nay. Két qua phdn tich hoi quy voi
mau 328 doanh nghiép xudt khdu Viét Nam da chi ra tdc dong tich cuc cua bon néi dung ung dung chuyén
doi s6. Trong do, hoat dong quan tri khdch hang sé la tac dong tich cwe manh nhat, tiép dén la marketing
ky thudt s6, truyén théng mang xa hoi va thirong mai dién tir dén két qud xudt khau cia cac doanh nghiép
Viét Nam. Trén co so cdc két qud nghién ciru, bai viét dé xudt mét sé gidi phdp thic ddy chuyén doi sé nham

ndng cao két qua xudt khau ciia cdc doanh nghiép Viét Nam.

Tir khoa: chuyén doi so, eng dung chuyén doi so, hiéu sudt xuat khau.

JEL Classifications: M16, Q13, C24

1. Gio6i thi¢u

Céch mang Cong nghiép 4.0, voi dong luc chinh
1a chuyén dbi sd, dang dién ra manh mé trén pham
vi toan cau trong moi linh vyc va tac dong sau rong
dén toan bo doi séng van hoa, kinh té, x4 hoi,... bao
gém ca thuong mai qudc té va xuat khau néi riéng.
Pa phan cac hoc gia déu thdng nhit tac dong tich
cuc ciia chuyén doi sé trong thuc ddy va nang cao
két qua xuit khdu (Jardak va Ben Hamad, 2022).
Thong qua st dung va khai thac cac tai nguyén va
tmg dung sd, doanh nghiép xuat khau cé thé xay
dung va phat trién mo hinh kinh doanh quéc té thich
g va hiéu qua hon, vuot qua dugc cac rio can vé
khong gian, thoi gian va ngon ngit (Nguyén Kim
Théo va Lé Thi Hong Minh, 2022).

Khung hoang dich bénh Covid 19 tir cudi nam
2019 cang phat huy va khiang dinh vai tro cia

chuyén do6i s6 doi véi cac doanh nghiép xuat khau.
Trong bdi canh han ché, tham chi khong thé gap g0
tryc tiép, ung dung cong nghé sé dé giao tiép voi
khach hang qudc té da giup cac doanh nghiép xuat
khau han ché anh huéng tiéu cuc, duy tri va timg
budc phat trién hoat dong. Thuc té theo sb liéu cua
Tong Cuc Thdng ké, xuat khau hang héa Viét Nam
ludn co sy tang truong, ké ca trong giai doan khung
hoang dich bénh, nam 2019 dat 264,27 ty USD tang
8,4%, nam 2020 dat 282,63 ty USD ting 6,9%, dén
niam 2021 dat muc ting truong hdi phuc an tugng
19% véi gia tri xuat khau 336,25 ty USD.

Trong bdi canh trén, bai viét nghién ctru “Tdc
djng ciia chuyén doi soé dén két qua xudt khéu ciia
cdc doanh nghigp Vigt Nam” nhim l1am rd thuc
trang (mg dung, vai trd va tic dong cta chuyén ddi
sO dén két qua xuat khau cia cac doanh nghiép Viét
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Nam. Tir d6, bai viét dé xudt mot sé giai phap ddi
v6i doanh nghiép xuét khau va cac co quan quan ly
Nha nuéc trong thiic day va ing dung khai thac tiém
nang cua chuyén d6i s6 gop ph?m nang cao két qua
xuét khau cua Viét Nam.

2. Co s6' ly luén

2.1. T (“;ng quan vé chuyén doi 56 va xudt khiu

Mot cach khai quat, chuyén dbi sb 1a viéc s
dung k¥ thuat s6, ngoai nhirng cai tién va hd trg cua
cac phuong phap truyén thng (van ban, tuong tac
tryc tiép), nham khuyén khich va thuc ddy d6i moi
sang tao. Cu thé hon, chuyén déi so la mot qud trinh
cdi tién mot doi twong théng qua kich hoat nhitng
thay déi ddng ké trong cdc thudc tinh cia néd, trén
co s¢ két hop thong tin, thiét bi dién tir, cong nghé
giao tlep va két néi truc tuyén (Vital, 2019) Theo
quan diém tiép can doanh nghiép, chuyén doi s 1a
qua trinh nang cao nang lyc va cong ngh¢ k¥ thuat
s6 dé tao ra gia tri thong qua cac quy trinh, mé hinh
kinh doanh va trai nghiém cua khach hang. Chuyén
ddi s6 giup cai thién két qua hoat dong kinh doanh
hon bang cach két hop cong nghé thong tin, truyén
thong, may tinh va két ndi vao hoat hoat dong kinh
doanh. Nhin chung, chuyén dbi s6 14 tmg dung cong
nghé dé xay dung cac mé hinh, quy trinh, phan mém
va hé théng kinh doanh mdi tao loi thé canh tranh
cho doanh nghiép va gitp kinh doanh hiéu qua hon
(Schwertner, 2017). Chuyén d6i sd, 1a dong luc
quan trong ciia Cach mang Cong nghiép 4.0, dem lai
nhiéu loi ich cho doanh nghiép boi cac dic trung
nhu: tinh linh hoat (cic quy trinh kinh doanh nang
dong, dé dang thich nghi trong méi truong mai, thay
vi co cdu t6 chtrc cimg nhéc va cb dinh), giam thoi
gian thyc hién (hé thong dir liéu 16n gitp cac nha
quan tri nhanh chéng nim bét tinh hinh dé¢ dua ra
quyét dinh), hiéu qua (nho vao sit dung hé thong dir
lidu 16n gitp cac nha quan tri ra quyét dinh chinh
xac hon, cac quy trinh, m6é hinh kinh doanh ciing
van hanh hiéu quéa hon) (Guo va Xu, 2021).

Chuyén ddi sb tac dong manh mé dén hoat dong
san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép néi chung,
dic biét dén cac doanh nghiép xuit khau noi riéng
v6i dic thu giao dich vé6i cac ddi tic nude ngoai.
Céc tac dong tich cuc dugc cac hoc gia tong hop
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theo 3 nhom chinh (Jardak va Ben Hamad, 2022).
Thir nhdt, dbi v6i khach hang, nén tang k¥ thuét sé
1a phuong tién két ndi doanh nghiép véi khach hang,
gilip cai thién trai nghiém ctia khach hang tot hon
trong qué trinh tim kiém, mua sam va sir dung san
pham; ddng thoi ciing cho phép doanh nghiép thiu
hiéu khach hang hon, twong tic va hd trg khach
ha‘mg thuén tién va hiéu qué hon. Béi V('yi hoat dong
xuét khau, chuyén doi sb giup cung cap day du cac
thong tin thuong mai cia céac quoc gia, rut ngan
khoang cach dia 1y théng qua cac cong cu sb, giam
chi phi giao dich va cai thién hiéu qua thuong mai.

Thir hai, d6i véi doanh nghiép, chuyén dbi sb
thic day phat trién va hoan thién hoat dong san xuét
kinh doanh thong qua (i) don glan hoéa cac quy trinh
van hanh ¢ dién mang ning gidy to, kho mmh bach
bang nhing thao tic don gian trén cc nén tang k§
thuat sd; (ii) tiét kiém chi phi, dac biét cac chi phi
truyén thong, nghién ctru thi truong va quang céo,
céc hoat dong nay thyc hién thong qua cac nén tang
s6 tiét kiém va hiéu qua hon nhiéu so voi phuong
phap truyén thong. Vi cac doanh nghiép xuét khau,
chuyén d6i s6 giup cai thién cac quy trinh kinh
doanh qudc té, cac hoat dong ban hang va trong
chudi cung tng qudc t& dugc dién ra thuan tién, dé
dang hon; giup han ché giao tiép truc tiép dé vuot
qua nhing rao can k¥ thuat, dic biét trong bdi canh
dich bénh Covid-19.

Thir ba, chuyén d6i s ciing tao ra cac gia tri moi
(nhu chét luong dich vu khach hang, thwong hiéu,
quén tri dit liéu) d6i véi doanh nghiép ndi riéng va
nén kinh té x4 hoi néi chung, thuc day ting truong,
phat trién va nang cao hiéu qua kinh doanh nganh
nghé linh vyc lién quan. Cu thé, trong thuong mai
qudc té, chuyen db6i sb gop phan nang cao ning hrc
canh tranh quéc té ciia cic doanh nghiép va qudc
gia, khong chi hd trg phat trién cac doanh nghiép
hién tai ma con thiic ddy cic doanh nghlep mdi gia
nhép nganh do thuan loi trong Vlec nam bét cac quy
trinh, nguyén tic... kinh doanh qudc té.

Nhin chung, chuyén d6isd 1a dong luc quan trong
cho céc doanh nghiép xuat khau bang cach giam chi
phi va vuot qua cac rao can thwong mai qubc té.
Chuyén d6i s6 1am ting hiéu qua ciia cac giao dich
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thi truong, cho phép truy cap thong tin dé dang hon,
ré hon va nhanh hon; béi vi cac doanh nghiép mudn
giao tiép v4i khach hang, nha cung tmg, nghién ctru
thi truong, thi khong nhét thiét phai di chuyén sang
nudc ngoai ma chi can sir dung cong nghé quéan 1y
xuét khau tién tién th6ng qua internet vura thuan tién
va tiét kiém dugc rat nhiéu chi phi (Jiang va Jia,
2022) Cong nghé sé cung cp cac cong cu tiép thi
toan cau, 1a phuong tién giao dich va cham soc khach
hang hiéu qua. Pac biét 1a trong tinh hinh dai dich
Covid-19, chuyén dbi s6 da gitp cac doanh nghiép
xuét khau vén giir dugc cac mbi quan hé kinh doanh
véi cac khach hang, nha cung g nude ngoai, thong
qua nén tang sé dé thuc ddy va phat trién cac hoat
dong kinh doanh, vugt qua nhiing rao can vé mat dia
1y, chi phi, thoi gian dé dang hon. Béi nhiing lgi ich
trén ma xu huéng ap dung chuyén ddi sé vao hoat
dong kinh doanh xuat khau nhiéu hon so véi cac
nganh nghé kinh doanh khac (Nguyén Kim Théo va
Lé Thi Hong Minh, 2022).

2.2. Phdt trién mé hinh nghién civu va gid thuyét

Doanh nghiép xuat khau dau trr vao chuyén doi
s0, cu thé hon 1a img dung cong nghé sb trong cac
hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh, dé thich
g v6i bdi canh canh tranh méi trong ky nguyén
$6, tir d6 c6 thé dat dugc loi thé canh tranh va két
qua kinh doanh tdt hon. Mot sb hoat dong co ban va
phd bién dugc cac doanh nghiép xuit khau tng
dung trién khai chuyén dé6i s6 gom:

Marketing sé (digital marketing): Marketing s&
la qua trinh hoach dinh cac chinh sach san phém,
gi4, phan phdi va truyén thong marketing cho san
pham hay dich vy nhim théa man nhu cau, mong
mudn ctia khach hang thong qua nén tang s
(Pelsmacker va cong su, 2018). Marketing s6 bao
gdm cac hoat dong nhu: SEO (qué trinh t6i wu hoa
cac trang Web dé dugc xép hang cao hon trong cac
trong bang hién thi két qua cua cac cong cu tim
kiém), marketing noi dung (xdy dung va truyén
thong ndi dung nhim nang cao nhan thirc vé thuong
hiéu, tang lugng truy cép, tdng kha nang tiép can
khéach hang muc ti€u), marketing tu dong hoa (ung
dung phén mém dé tu dong hoa cac hoat dong mar-
keting, dién hinh nhu: tra 161 tin nhan, thu dién to;
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1én lich dang ndi dung trén mang xa héi; tu dong hoda
quy trinh cham so6c khach hang)...

Marketing s6 s& gitp cac doanh nghiép xuét
khau d& dang tim kiém va tiép can khach hang, nha
cung tng, ddi tac thong qua cac kénh tryc tuyén nhu
mang xa hoi, san thuong mai dién tu, cong cy tim
kiém; thay vi phai tich cyc tham gia vao cac hdi cho
xuc tién thuong mai, bao gidy nhu truge day. Do do,
s& gitip cac doanh nghiép tiét kiém duogc chi phi, cac
hoat dong xuc tién ban hang dién ra nhanh chéng va
hiéu qua, dé dang nédm bét ddi thu canh tranh va tao
loi thé canh tranh lau dai. Cac phan mém quan ly
xuét khiu hang héda tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép trong viéc quan Iy kho hang, thuc hién
ké hoach san xuit, ban hang, mua hang, thyc hién
cac nghiép vu ké toan; nho vay, cac quy trinh,
nghiép vu thuc hién nhanh chong, chinh xac, chuyén
nghi¢p va hi¢u qué (Elia va cong su, 2021).

Trdi nghiém san pham sé (digital product expe-
rience) 1a qua trinh khach hang trdi qua qua trinh
nhén biét nhu ciu, tim kiém thong tin, danh gia lya
chon, mua sim va phan tmg sau mua trén cic nén
tang s6 bang cac thiét bi dién thoai di dong hay méay
vi tinh. Doanh nghiép xudt khau c6 thé nang cao
nhitng trai nghiém sd bang cach tham do y kién,
khao sat khach hang qua thu dién tr, mang xa hoi,
tin nhin hay cudc goi; dua trén nhitng thong tin thu
thap dugc, doanh nghiép thiét ké hanh trinh trai
nghiém sO san pham cua khach hang phu hop véi
dic diém cta timg nhoém khach hang muc tiéu voi
tinh c4 nhan hoa cao hon. Khich hang dé dang tim
kiém thong tin san phim theo xu hudng tim kiém
ma cac san thuong mai dién tir &3 duogc 1ap trinh san,
nhiing goi ¥ vé cich mua hang va trai nghiém c6 loi
nhét cho khach hang déu dwoc huéng dan chi tiét
trén cac ing dung. Sau khi két thiic qua trinh mua
hang, khach hang danh gid muc d¢ hai long va dua
ra nhitng phan hoi va gop y dé doanh nghiép cai
thién chit lwong san pham, qué trinh van chuyén va
cac dich vu lién quan. Tat ca céc trai nghiém cua
khéach hang déu lién mach, tién loi; cac nén tang
cong nghé, ky thuat giup doanh nghiép xuat khau
kip thoi ndm bét tam 1y khach hang, hd trg dé hanh
trinh trai nghiém san phdm duoc dién ra xuyén sudt
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bat ké khoang cach vé dia ly, khong gian
(Pelsmacker va cong su, 2018).

Thuong mai dién tir (E-commerce) 1a hinh thic
kinh doanh truc tuyén dua trén cac nén tang s6 dé
thuc hién hoat dong kinh doanh, giao dich, mua ban.
Céc hoat dong thuong mai dién tir xuyén quéc giala
phuong tién hiéu qua dé cac doanh nghiép xuit khau
giao thuong, phat trién kinh doanh, dic biét 1a trong
bdi canh hau Covid 19. Phuong thirc xuat khau truc
tuyén qua nén tang thuong mai dién tir 1a con duong
nhanh nhat, hi¢u qua nhét va toi wu chi phi nhat cho
doanh nghiép xuat khau trong dinh huéng phat trién.
Doanh nghiép d& dang tiép can v6i khach hang trén
toan thé gidi chi bang nhitng ¢ nhip chudt, khong
phan biét thoi gian, dia diém va c6 thé tiét kiém
duoc rat nhiéu chi phi marketing, luu kho, van
chuyén, chi phi tiép can khach hang (Elia va cong
su, 2021; Fernandes va cong su, 2021).

Qudn tri quan hé khdach hang s6 (E-CRM) la
viéc xay dung, duy tri va md rong quan hé khach
hang bang cac nén tang sd thong qua cac kénh nhu:
thu dién tur, tin nhén, mang xa hoi... Khi khach hang
tim kiém thong tin, mua sim, st dung va danh gia
san pham/dich vu qua cac trang web, ing dung, thu
dién tt... Toan bg di li¢u s€ dugc luu lai, bd phan
marketing st dung b dit li¢u phén tich hanh vi mua
ctia khach hang dé dua ra cac chuong trinh truyén
thong phu hop, dung thoi diém, dung nhu cau, ding
thong diép nham tranh lang phi thoi gian, tién bac
(Adlin va cong sy, 2019). Cong cu marketing tu
dong nhu thu dién tir, tin nhén, chatbot duoc thiét
lap tu dong sin, truong hop cac vin dé phuc tap,
khong thong dung thi s& duoc chuyén truc tiép t6i
nhan vién cham séc khach hang xir ly. E-CRM cho
phép doanh nghiép xay dung dugc mdi quan hé than
thiét v6i khach hang; nhimg khach hang/ddi tac
nude ngoai cia cac doanh nghiép xuit khau ciing
thuén 191 trong qua trinh cham s6¢ do x6a bo nhitng
rao can vé ngdn ngit, khong gian, thoi gian béi cac
chtrc nang dich tu dong va phan hdi moi luc, moi noi
(Fernandes va cong su, 2021).

Kénh truyén théng mang xa héi (social media) 1a
cong cu truyén thong marketing nhim ting cudng
nhén thirc thuong hiéu, thu hut khach hang muc tiéu
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thong qua céc kénh mang xa hoi nhu: Facebook,
Youtube, Twitter, Instagram... Chi can mot thao tac
don gian 14 doanh nghiép c6 thé truyén thong t6i tat
ca khach hang ctia minh trén toan thé gidi (Alarcon-
del-Amo va cong su, 2016). Doanh nghiép xuét
khéu s& d& dang tuong tac voi khach hang khap noi,
trao d6i thong tin hai chiéu véi ho; xay dung nhing
cong ddng quan tdm dén linh vyc kinh doanh cia
doanh nghiép, phat trién cong ddng 16n manh dé tré
thanh khach hang muc tiéu tiém ning cho doanh
ngh1ep, tao dung long tin véi khach hang cii dé ho
truyén thong thong tin doanh nghiép dén ngudi quen
(Fernandes va cong sy, 2021). Tur d6, doanh nghiép
xdy dung phuong huéng phat trién, cai thién chat
luong san phém/dich vu dé tao loi thé canh tranh
trén thi truong qudc té.

Tir nhing 1y ludn trén, mo hinh va cac gia thuyét
nghién ctru dugc xay dung nhu sau:

Gia thuyét 1: Ung dung marketing s6 tic dong
tich cue dén két qua xudt khau ciia doanh nghiép.

Gid thuyét 2: Ung dung trdi nghiém san pham s6
cho khdch hang tdc ddng tich cuc dén két qua xudt
khdu ciia doanh nghiép.

Gid thuyét 3: Ung dung thirong mai dién tir téc
dong tich cwc dén két qua xudt khdau ciia doanh
nghiép.

Gid thuyét 4: Ung dung qudn tri quan hé khach
hang sé tac dong tich cue dén két qua xudt khdu ciia
doanh nghiép

Gid thuyét 5: Ung dung cdc kénh truyen thong
mang xa hoi tdc dong tich cuwe dén két qua xudt khau
cua doanh nghiép.

Thang do nghién ctru duoc ké thira c6 hiéu chinh
va phat trién cho phil hop diéu kién xuat khau cia
DN Viét Nam. Cuy thé:

X1 ¢6 4 bién quan sat (ngudn: Pelsemakes et al
2018; Elia et al 2021)

X2 ¢6 3 bién quan sat (ngudn: Pelsemakes et al
2018)

X3 ¢6 4 bién quan sat (ngudn: Elia et al 2021)

X4 c6 4 bién quan sat (ngudn: A.D. Amor 2016;
Fermandes et al 2021)

X5 ¢6 4 bién quan sat (ngudn: A.D. Amor 2016;
Fermandes et al 2021)
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Trai nghiém san phim s6
(digital product experience)
(X2)

H2

Thuong mai dién tir
(E-commerce)
(X3)

H3

K

H4

Quan trj quan h¢ khach hang
s0 (E-CRM)
(X4)

Hiéu suét xuit khau
cua doanh nghi¢p
(export performance)
(Y)

Kénh truyén thong
mang xa hoi (social media)
(X5)

H5

Hinh 1: M6 hinh nghién ciiu tac dong cia chuyén doi so dén két qua xuat khau

Y c6 5 bién quan sat (nguédn: Jians & Jia 2022;
Fermandes et al 2021; A.D. Amor 2016 et el 2016)

3. M6 ta miu

Tiép theo, khao st diéu tra dugc thuc hién trong
giai quy 1 ndm 2022 nhiam thu thap dir liéu so cip.
Bang hoi duoc gui t6i 363 doanh nghiép xuit khau
trén ca nude. Két qua thu vé duoc 328 bang tra 1oi

phu hop, day du cac thong tin quan trong; hinh
thanh mau nghién ctru nhu bang duéi day.

Cu thé, miu nghién ctru gdm hon 50% doanh

Bang 1: Mdu nghién cieu

nghiép xuit khéu thanh 1ap dudi 5 nim; doanh
nghiép co6 kinh nghiém trén 20 ndm chiém 10,67%,
day la nhiing doanh nghiép ki cuu, c6 kinh nghiém
lau dai trong thi truong xudt khau. Cac doanh

S6 169/2022

thuong mai

Tiéu chi S6 | Tylé Tiéu chi So Ty 18
lugng lwgng
Nam thanh lap 328 | 100% | Quy mo lao dong 328 100%
Duéi 3 nam 87 |26,52% | Duoi 10 LD 63 19,21%
Tir 3 dén dudi 5 nam 93 |28,35% | 10-49 LD 92 28,05%
Tir 5 d&én dudi 10 nim 72 121,95% | 50-199 LD 100 | 30,49%
Tir 10 dén dudi 20 ndm 41 12,50% | 100 - 299 LD 55 16,77%
T 20 nam trd 1én 35 10,67% | > 300 LD 18 5,49%
Linh viee hoat dong 328 | 100% | Quy mo doanh thu 328 100%
Nong 1am thuy san 84 |25,61% | Du6i3ty 30 | 9,15%
Thuong mai & Dich vy 145 | 44,21% | Tur 3 dén dudi 50 ty 65 19,82%
Cong nghiép & sanxuat | 69 | 21,04% | Tir 50 dén dudi 100 ty 110 | 33,54%
Xay dung 30 9,15% | Tir 100 dén dudi 300 ty 73 22,26%
Tur 300 ty tré Ién 50 15,24%
khoa hoc ‘5’7
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nghiép c6 quy mé lao dong tir 10 &én 199 chiém chi
yéu (58,54%), doanh nghiép co tir 300 lao dong trd
1én chi chiém 5,49%, trong khi doanh nghiép dudi
10 lao ddng van chiém 19,21%. Theo tiéu chi v& quy
mo lao dong va doanh thu mdi nim, cac doanh
nghiép xuat khau tham gia phong van chu yéu 1a cac
doanh nghiép vira va nhé, chi yéu 1 trong linh vuc
Thuong mai & Dich vu (44.21%), tiép theo 1a Nong
1am thity san va Cong nghiép & San xuat.

Nghién ciru tiép tuc tién hanh kiém dinh thang do
cac bién va thu duogc két qua trong bang 2 dudi day.
Cu thé, cac bién gop hinh thanh tir cac cau hoi trong
phin 2 cta bang hoi khao sat didu tra déu co cac hé
s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,8 dat ngudng thong
ké, 1a thang do Iuong tdt; cac hé s kiém dinh Kaiser-
Meyer-Olkin ciing dat ngudng thong ké 95% (Sig.),
va déu co gia tri KMO 16n hon 0,7 déu dat cac
ngudng tiéu chuan can thiét. Vi vay, co thé khang
dinh d0 tin cay cuia céc thang do su dung dbi voi cac
bién doc lap va phu thudc trong nghién ciru nay.

bién thién cua bién phu thudc. Két qua phan tich da
cong tuyén cho thay, gia tri ciia hé s VIF déu nho
hon 4, dam bao két qua hoi quy dang tin ciy va
khong xay ra hién twong da cong tuyén trong mod
hinh héi quy nay.

Két qua hdi quy cho thiy bién doc 1ap X1 - Hoat
d6ng marketing s (digital marketing) c6 tac dong
tich cuc dén két qua xuat khau cua doanh nghiép &
ngudng thong ké 95% (B = 0,308; Sig. = 0,000). Gid
thuyét 1 dwoc khang dinh diing: hoat dong market-
ing s6 cang tot thi két qua xuit khau cua doanh
nghiép cang cao. Thuc té hién nay, hau hét cac
doanh nghiép xuét khau Viét Nam déu phat trién cac
chién dich marketing s6 c6 quy mé 16n boi nhiing
loi ich thiét thuc ma nd mang lai. Mdi doanh nghiép
déu co6 Website riéng voi ddy du thong tin co ban, da
ngon ngit va duoc thiét ké giao dién tuong tac thu
hat va hip dan. Trong khoang 10 nim gan day, mar-
keting s6 da duoc quan tam dau tu, dic biét trong
giai doan khung hoang dich bénh covid-19. Thong

Béang 2: Kiém dinh cdc bién doc ldp va phu thudc

STT Tén bién tiéng Viét Ki | Trung | D§ léch |Cronbach’s|  Kaiser- Sig.
hiéu | binh | chuan Alpha Meyer-Olkin
1 Marketing s6 X1 | 2,96 | 0,585 0,921 0,721 0,000
2 Trai nghiém san pham s6 X2 | 3,03 | 0,603 0,868 0,793 0,000
3 Thuong mai dién tir X3 | 3,01 | 0,591 0,863 10,737 0,000
4 |Quan tri quan hé khach hang s6 X4 | 2,84 | 0.588 0,920 {0,807 0,000
5 Kénh truyén thong mang x hoi X5 | 3,08 | 0.612 0,944 {0,799 0,000
6 Hiéu suit xuat khau cua doanh nghiép | Y | 3,02 | 0,606 0,871 (0,750 0,000

4. Két qua nghién ciru

Két qua phan tich hdi quy va cac phép kiém tra
van dé da cong tuyén duoc trinh bay trong bang 3,
v6i bién phy thude 13 két qua xuit khiu cua cac
doanh nghiép Viét Nam va 5 bién doc 1ap 1a nhiing
tmg dung cia chuyén doi s tac dong dén két qua
kinh doanh ctia cac doanh nghiép xuit khau. Thong
ké F cia mo6 hinh 1a 95,278 véi gia tri p (Sig.) =
0,000 cho thdy mo hinh nghién ciru pht hop véi dir
liéu thu thap dugc va ton tai cac bién gidi thichco y
nghia. Gi4 tri R2 hiéu chinh 13 0,698 cho thiy 5 bién
doc 1ap dua vao mo hinh giai thich dugc 69,8% su

khoa hoc

qua cac cong cu tim kiém, khach hang/dbi tac dé
dang tiép can, lién hé va tuwong tac truc tiép véi
doanh nghiép thong qua cac nén tang sd. Trong cac
chién dich truyén théng quang cdo qua Google,
quang c4o hién thi hinh anh, truyén thong mang xa
héi, marketing qua thu dién tir; doanh nghiép déu
bat dau tir Website riéng ctua minh, tir giéi thiéu
thong tin san phém, dich vu va gidi thi¢u doanh
nghiép; dén phuong phap, cong nghé, chuong trinh
khuyén mai... déu duoc thé hién chi tiét va day du
nhét trén cac nén tang ky thuat so.
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Bang 3: Két qua hoi quy

H¢ s6 chwa chuin héa Tl:ong ke;
. da cOng tuyén
Sai s0 Sig.
B X Tolerance VIF
chuan
(SIS 0,114 0,120 0,947 | 0,344
X1 | 0,308%** 0,040 7,644 | 0,000 0,569 1,758
X2 0,066 0,044 1,523 | 0,129 0,488 2,047
X3 | 0,155%** 0,031 4,940 | 0,000 0,938 1,066
X4 | 0,452%** 0,040 11,217 | 0,000 0,571 1,752

R = 0,840; R Square =

0,705, Adjusted R Square = 0,698,

Std, Error of the Estimate = 0,550, F = 95,278, Sig.= 0,000.

* c6 y nghia thong ké véi p < 0,05;
** co y nghia thong ké voi p < 0,01;
*#% o y nghia thong ké voi p < 0,001.

Vé trai nghiém s6 san pham (digital product
experience), theo két qua hdi quy, bién doc lap X2
khong c6 tac dong tich cuc dén két qua xuét khau
ctia doanh nghiép & ngudng thong ké 95% (B =
0,066; Sig. = 0,129). Nhu vay, gia thuyet 2 khong
dwoc kiém dinh dung: cac trai nghiém so san pham
khong c6 tac dong dén két qua hoat dong cua doanh
nghiép xuét khau Viét Nam. Mot s6 doanh nghiép da
Ung dung cong ngh¢ thyc té a0, két hop vai tri tué
nhan tao dé cung cép cho khach hang trai nghiém s6
vé san pham. Tuy nhién, hiéu qua mang lai con
nhiéu han ché do chi phi dﬁu tu 16n, cong nghé va
ngudn nhan luc sé trong linh vuc nay con chua dép
tmg duoc yéu ciu thuc tlen Diéu nay co thé giai
thich tai sao trai nghiém s6 san pham khong c6 tac
dong tich cuc dén Kkét qua xuét khau tai cac doanh
nghiép Viét Nam hién nay.

Két qua hdi quy cho thdy bién doc lap X3 -
Thuong mai dién tu (E-commerce) c¢6 tac dong tich
cuc dén két qua xuit khau cua doanh nghiép &
ngudng thong ké 95% (B = 0,155; Sig. = 0,000).
DPong nghia, gid thuyét 3 dwoc kiém dinh diing: hoat
dong thuong mai dién ti cang duoc trién khai manh
mé trong doanh nghiép Viét Nam thi két qua xudt
khau cang cao. Thuc té, trong nhitng nim gan day,
thuong mai dién tir tr¢ thanh xu hudng kinh doanh
pho bién ciia cac doanh nghiép xuat khau Viét Nam.
Doanh nghiép tham gia vao hé thong xuat khau truc

tuyén, cac kénh thwong mai dién tr xuyén qudc gia
s& c6 nhiéu thuan loi trong viéc nang cao nang lyc
doanh nghiép, nang cao gia tri chat lugng hang hoa
va dua thuong hiéu Viét Nam di khip thé gidi.
Doanh nghiép Viét Nam tham gia vao cdc san
thuong mai dién tir quic t& voi cac san pham Xudt
xtt Viét Nam, dugc phan phdi truc tiép dén tay
ngudi tidu ding tai thi trudng nudc nhap khau. Cac
kénh phan phdi quy mé 16n c6 sy phdi hop, hd tro
tryc tiép tir ddi tac, hang héa do doanh nghiép Viét
san xuét s& duoc phan phdi qua kénh chinh thic, uy
tin tai thi trudong cac nu’dc so tai. Thuong hi¢u cua
doanh nghiép xuat khau s& dugc hd tro truyén thong
ngay tai thi truong nudc nhap khau. Bleu nay khong
chi thuc day kénh ban hang tryc tuyén ma con giup
phat trlen thuong hi¢u Viét Nam trén thi truong
quoc té va san pham ctia doanh nghiép tiép can truc
tiép v6i cac nha nhap khau 16n & nudc so tai. Mic
du, trong tinh hinh dich bénh Covid 19 kéo dai
nhung cac doanh nghiép xuat khau kinh doanh theo
hinh thtrc thuong mai dién tir thi van phat trién, vuot
qua nhiéu rao can cua dich bénh. Théi quen mua
hang cua ngudi tiéu dung ¢ cac nude ciing da dan
thay d6i, thay vi mua sam tryc tiép tén nhleu thoi
gian, cong strc thi viéc chuyen sang mua sam tryc
tuyén 13 hiéu qua hon nhiéu. Véi xu hudéng phat
trién va nhiing loi ich do, thwong mai dién tr thuc
sy da co nhitng tac dong tich cuc dén cac doanh

khoa hoc =
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nghiép, dic biét 1a doanh nghiép xuit khiu & Viét
Nam hién nay.

Lién quan dén quan tri quan hé khach hang s6
(E-CRM), két qua hoi quy cho thay bién doc lap X4
c6 tac dong tich cyc va manh nhét dén két qua xuét
khéu ciia doanh nghiép & ngudng thong ké 95% (B
= 0,452; Sig. = 0,000). Nhu vy, gid thuyét 4 dugc
kiém dinh ding: quan tri quan h¢ khach hang sd
cang dugc Ung dung va trién khai sau rong thi ket
qué xuét khiu cua doanh nghiép cang cao. Thuc té,
khach hang la nguoi ra quyet dinh mua sim, nén
viéc tao dugc moi quan hé gan giii v6i khach hang
dé thong tin va thuyét phuc khach hang mua sam la
hét stc quan trong. Thong qua nén tang s, cac
doanh nghiép xuat khiu s& d& dang va thudn loi tao
dung, phat trién va duy tri dugc mdi quan hé voi
khach hang hon. Trén website ciia doanh nghiép, sé
¢6 chi dan rd rang vé cach thic st dung website,
huéng dan khach hang chon hang, thém hang vao
gi6, dat hang, thanh toan va danh gia san phdm, dich
vu. Khach hang co théc méc thi c6 thé vao trang cau
hoi thuong gip, dé xem tra 10i. Trudong hop van
chua thoa mian thi s& duoc doanh nghiép hd trg giai
dap qua email hodc qua di¢n thoai. Nhiing rao can
vé ngodn ngit khi ban hang qua thi truong qudc té
cling dugc han ché bi’mg cac cong cu dich thuat. Nho
vao sy tién bo ciia cong nghé k§ thuat, doanh nghiép
dé _dang thu thép dugc thong tin ca nhén, s¢ thich,
mdi quan tim, lich st tim kiém va mua sim cua
khach hang. Tir d6 hiéu khach hang hon, c6 thé dé
xuit nhitng hinh thirc va phuong phap phuc vu
khach hang t6t hon, quan tim khach hang ding cach
ma khach hang can. D& quan 1y viéc cham séc khach
hang t&t hon, doanh nghiép xudt khau wu tién st
dung phdn mém quan 1y khach hang toan dién. Vi
cac chirc ning luu trir day du va phan loai chinh xac
dir liéu khach hang theo cic ngudn tir quang cio
Facebook, quang cdo Google, Fanpage, thu dién
tir...; nang cap chit lugng cham séc khach hang cia
d6i ngli nhan vién thong qua viéc Iuu trit thong tin
lam viéc v6i khach hang dé nha quan 1y kiém soat
va co gidi phap cai thién cham soc khach hang; nho
d6 co thé tiang ty 16 chdt don hang thanh cong cho
doanh nghiép; tu dong théng ké biao cao két qua,
chét luong cia cac hoat dong. Gia ca dé sir dung va
duy tri cac phan mém quan tri quan hé khach hang
turong d6i ré nén déu dugc hau hét cac doanh nghiép
sit dung, cac doanh nghiép vira va nhé ciing dé tiép

khoa hoc

can. Vi vay, yeu t6 quan tri quan hé khach hang sd
¢6 thé xem 13 yéu t6 tac dong tich cyc manh nhét
dén viéc nang cao két qua xuat khau cua cac doanh
nghiép Viét Nam.

Vé truyén thong ‘mang xa hoi (social media), két
quéa hdi quy cho thiy bién doc lap X5 cling c6 tac
dong tich cuc dén két qua xudt khdu cia doanh
nghiép & ngudng thong ké 95% (B = 0,181; Sig. =
0,000). Nhu vy, gid thuyét 5 ciing dwoc kiém dinh
ding. Theo thong ké cua “Béo céo tong quan toan
cdu vé k¥ thuat s6 nam 20217, hién c6 khoang 4,2 ty
ngudi dung mang xa hoi tich cyc trén khip thé gidi,
tong s0 nguoi dung tang gan gap doi tr 2,31 ty nam
2016 1én 4,20 ty nam 2021. Nguyén nhan chu yéu 1a
do dién thoai di dong duoc sir dung ngay cang rong
rdi, gan 4,15 ty nguoi dung dé truy cép cac nén tang
mang xa hoi yéu thich. Nhiéu nén tang truyen thong
xa hoi dugc st dung rong rai trén toan cau nhu
Facebook, YouTube, WhatsApp, WeChat, TikTok,
QQ, Douyln, Sina Weibo... va tr¢ thanh cong cu
thiét yéu cho phép doanh nghiép twong tac truc tiép
va lién tuc voi khach hang hién tai va tiém ning.
Céc vén & ciia khach hang c6 thé dugc xt 1y thong
qua mang xa hdi ma khong can cac kénh dich vu
khéc, nén khach hang ciing thuén tién trong viéc gui
cac phan hdi va twong tic v6i doanh nghiép. Cho
dén nay, nhiéu doanh nghiép xuét khiu cua Viét
Nam tiép thi san phdm/dich vu théng qua mang xi
hoi dén thi truong qudc té di cé nhiéu két qua tét.
Viée tiép thi san pham/dich vu théng qua gitip cac
doanh nghiép xuét khau truyén thong khong gidi
han vé khong gian, thoi gian, thong tin duoc chia s&
nhanh chong va d& dang; chi phi thap hay mién phi
nén cac doanh nghiép vira va nho hay ca nhin déu
6 thé sir dung; qua trinh thyc hién don gian va dé
thuc hién, khong can doi ngll chuyén moén cao; ¢
thé lua chon dugc nhom khach hang muc ti€u dé
tlep can. Do do, truyén thong qua mang xa hdi gop
phan dén viéc ning cao két qua xuit khiu cua cac
doanh nghiép.

5. Mot s6 ham ¥ quan tri

Trén co s nhiing phan tich da thyc hién, tac gia
dé xuat mot s6 giai phap nhim ning cao két qua
xuit khau ctia cac doanh nghiép Viét Nam.

- Péi véi cic doanh nghiép xudt khéu Viét Nam

Thir nhdt, khuyén khich cac doanh nghiép xuit
khau tham gia vao san thuong mai dién tir ECVN.
Day 1a nén tang hd trg xuit khiu cua Viét Nam, hd

=

10  thuong mai

S6 169/2022



tro giao dich doanh nghiép voi doanh nghiép do Bo
Cong Thuong quan 1y, cung cip truc tuyén cac co
héi chao mua, chao ban hang héa va dich vu cua
doanh nghiép thanh vién trong va ngoai nudc.
ECVN cung cap nhimg giai phap hd trg doanh
nghiép xuét khau nhu don gian hoéa va giam cac rao
can, rii ro trong thwong mai qudc té vé Logistis,
thanh toan, tai chinh, phap ly. Nho vdy, cac doanh
nghiép xuat khau vira va nho ciing duoc hd trg dé
tim kiém dugc mé hinh kinh doanh xuit khau phu
hop, linh hoat, giam chi phi va t6i wu ngudn luc dé
vuot qua cac rao can xuat khau hang hoa.

Thit hai, 1anh dao cua cac doanh nghiép xuat
khau can phai c¢6 nhan thic dung vé chuyen dbi s,

vai tro va su phu hop cia chuyen dbi s6 ddi véi
doanh nghi€p. Nha lanh dao can c6 nhimng kién thire
tong quat dé c6 thé lya chon dugc cac nén tang sb
phu hop vdi tinh hinh cta doanh nghiép, tranh that
thoat céac nguon luc; can c6 tAm nhin chién luoc, tu
duy hé théng va quyét tim dé thuc hién chuyén doi
s0. Khi tmg dung cong nghé méi vao quy trinh kinh
doanh, quan ly doanh nghiép; bén canh nhiing ky
vong vé sy thanh cong méi cua nhitng ngudi ung hd
ludn ¢6 nhimg quan diém chdng ddi. Do d6, nha
lanh dao can c6 ky nang quan 1y su thay d01 quan ly
du an dé dam bao tién trinh chuyén dbi s6 dugc dién
ra thuan loi, tim 1y can bo cong nhan vién dong
long, quyét tam va doan két.

Thit ba, cic doanh nghiép xuit khiu can c6
nhitng phuong an dau tu vao chuyén doi s bai ban,
chuyén nghiép, c6 ddi ngti chuyén trach. Viéc lua
chon cac mg dung, phan mém... khong nhét thiét
phai rit dat d6 méi tot ma nén chon nhiing gii phap
pht hop véi quy mé, ngudn luc, muc tiéu riéng cua
doanh nghiép. D1 ngii nhén vién dong vai tro rat
quan trong, tham gia tryc tiép vao qua trinh chuyén
d6i s6. Vay nén doanh nghiép can t6 chirc nhimg
khoa dao tao ning lyc sb cho nhan vién dé co thé
tham gia vao chién lugc kinh doanh ciia doanh
nghiép, tao moi truong lam viéc doan két, nhiét
huyét dé nhan vién tich cuc hon trong cong viéc va
dwa ra nhitng y tudng sang tao gop phan thanh cong
cho doanh nghiép.

Thir tu, qua trinh xay dung va thuc hién ké hoach
chuyén d6i s6 can dugc thuc hién bai ban, dung quy
trinh. Trude tién co thé {ng dung cac phin mém
quan 1y san xuat kinh doanh, tiép dén 1a mg dung

cong nghg, k¥ thuét tién tién vao qua trinh san xuat,
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kinh doanh. Sau d6 la nghién ctru lya chon cac ung
dung phu hop cua Big data, Blockchain, Al... vao
hoat dong san xuit kinh doanh cua doanh nghiép.

Thit ndm, wu tién st dung cac nén tang s6 dé xay
dung, phat trién va nang cao chét luong dich vu cia
hoat dong quan tri khach hang s6 va marketing k¥
thuat sb. Vi ddy 1a hai nhan t6 tic dong tich cuc
manh nhit dén viéc nang cao két qua xuit khau cua
cac doanh nghiép Viét Nam hién nay.

- Déi véi véi cic co quan nha nwdc vé chinh
sich hé tro cdc doanh nghigp xudt khéu trong
chuyén doi s

Thit nhat, Chinh phu can nhanh chong | trién khai
xdy dyng va phat trién hé sinh thai xac tién thuong
mai s, nham hd tro cac ho kinh doanh, hop tac x&,
cac doanh nghi€p vira va nho,.. . tiép can véi cac nén
tang sd, ung dung cong ngh¢ thong tin dé thuce hién
cac hoat dong truyen thong, xuc tién thwong mai
nhu: nen tang khuyén mai - khuyén mai trén moi
trudng sb, nén tang hoi chg thuong mai sb trong moi
truong kinh doanh quéc té...

Thit hai, Co quan quan ly nha nuéc can nghién
ctru, stra d6i, bd sung cac van ban phap 1y va tha tuc
kinh doanh, gép phﬁn tao diéu kién thuan loi cho méi
truong kinh doanh xuét khau. Xy dung co ché,
chinh sach dé nam bt tinh hinh hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép xudt khiu, nhim kip thoi
chi dao hudng dan cic doanh nghiép xuat khau vuot
qua cac 1o can trong moi truong kinh doanh qudc té.

Thir ba, Nha nudc can c6 ké hoach phat trién
ngudn nhan lyc, c¢6 kién thirc va k¥ ning s dé tham
gia vao qua trinh chuyén déi s, giup thuc hién
chuyén d6i sb hiéu qua va bén virng. Can phan chia
10 trinh phat trién nhan lyc thanh céc cép do dé uu
tién thyc hién nhu: k¥ ning s6 co ban cung cap nén
tang cho viéc sir dung cong nghé, ky nang cho phép
moi nguoi st dung cong nghé sd phuc vu chuyén
moén cua minh va ky nang chuyén mén cao, nang
cao trong cac nghé nhu lap trinh méy tinh, phét trién
phan mém, khoa hoc dit liéu va quan 1y mang.

Thit tir, Nha nuée can xay dung cac chuong trinh
phd bién, hudng dan cho doanh nghiép xuét khau vé
Hi¢p dinh thuong mai ty do Lién minh Chau Au -
Viét Nam (AVFTA) va lya chon cac mé hinh chuyén
d6i s6 phu hop vé6i dic trung cua doanh nghiép;
tham gia vao cac san phim thuong mai dién tr quoc
té dé ndm bét dugc cac co hoi kinh doanh xut khéu.
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6. Két luan

Tac dong cua chuyén dbi s6 dén két qua xuét
khau ctia doanh nghiép thu hut sy quan tdm cua cac
nha nghién ctru va cac nha quan 1y, dic biét trong bdi
canh khung hoang dich bénh van con nhiéu dién bién
phure tap. Két qua nghién ctru thyc nghiém cua bai
viét da chi 13 vai trd cua ing dung chuyén doi sd, cu
thé trong cac hoat dong marketing ky thuét sd,
thuong mai dién tr, quan tri quan hé khach hang )
va truyén théng mang xa hoi déu co tac dong tich cuc
dén két qua xudt khau cua cic doanh nghiép Viét
Nam. Trong thoi gian t6i, dé nang cao hon nita két
qua xudt khau cac doanh nghiép can tap trung phat
trién cac nén tang so; dao tao doi ngil nhén lyc c6
kién thirc va k¥ ning sd; tich cuc tham gia vao cac
san thuong mai dién tir trong va ngoai nudc. DPoi ngi
nha quan 1y, lanh dao cia cic doanh nghiép xuat
khau ciing can phai c6 hiéu biét va quyét tim chuyén
ddi sb dé xay dung tam nhin chién luoc, muc tiéu
chuyén d6i s6 t6 chirc. Bai viét ciing dua ra mot sb
dé xudt voi co quan quan 1y nha nuace, gop phan nang
cao hiéu qua quan 1y va phat trién xuat khau cho cac
doanh nghiép Viét Nam trong thoi gian toi. 4
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Summary

The digital era changes the way firms interacting
with customers, by leading to adaptive changes in
business processes and model; that create opportuni-
ties but also challenges for exporting firms. This
article studies the impact of digital transformation
on the export performance of Vietnamese enterpris-
es. The regression results on a sample of 328
Vietnamese exporting enterprises indicate the posi-
tive impact of four activities applying digital trans-
formation. In which, digital customer relationship
management has the strongest positive impact, fol-
lowed by digital marketing, social media and e-
commerce on the export results of Vietnamese enter-
prises. On the basis of research findings, we propose
recommendations promoting digital transformation
for improving export performance of Vietnamese
enterprises.
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g truong kinh té la mét trong nhitng van dé cot 16i cua Iy ludn vé phdt trién kinh té. Trong bdl
canh hién nay, ¢ pham vi quoc gia hay dia phwong deu chii trong 101 chi tiéu tang trudong kinh té,
ddac biet la tang trudng theo chiéu sau. Trén co s Iy thuyét vé tang trudng kinh té, bai viét phan tich, danh
gid thue trang tang trudng kinh té cia tinh Quang Ninh giai doan 2010 - 2020 theo mét s6 tiéu chi ddanh
gid chat lwong tang truong kinh té ciia mot dia phwong cdp tinh. Tir @6, bai bdo riit ra mét so nhitng mdt
dwoc, han che, nguyén nhdn cua thyc trang nham dé xudt mét so kién nghi co6 co so Iy lugn va thuc tién a0p

phan thiic day ting truéng kinh té cia tinh Qudang Ninh trong thoi gian t&i va tam nhin dén nam 2030.

Tir khéa: Tang trudng kinh té, thic day tang truong kinh te.

JEL Classifications: A23; E02; G18.

1. Giéi thi¢u

Thyc hién ‘chinh sach cia bang va Nha nudc,
nen kinh té cua tinh Quang Ninh da c6 nhitng phat
trién vuot béc. Ben nay, Quang Ninh thugc nhom
dia phuong din diu ca nude ve tbc do ting truong
va thu nhap binh quén dau nguoi. T mot dia
phuong cé nguon thu ngan sach Nha nudc phu
thudc vao nén cong nghi€p khai khoang, tai nguyén
dat va nhimg tiém ning san €0, tinh Quang Ninh da
thay doi theo hudng phat trién ben virng, can d6i hai
hoa gitra cac thanh phan kinh té, hudng den vigc
trién khai mot cach hiéu qua chién luoc qudc gla vé

“tang trudng xanh”. Voi dleu ki¢n ty nhi€n va vi tri
dia ly thuén loi cho phat trién kinh té, xa hoi, nhirng
nam gan day Quang Ninh lu6n la mot trong nhitng
tinh dan dau ca nudc, véi mirc ting truong kinh té
on dinh trén 10%, thu nhap binh quan dau nguoi gap
1,65 1an so v&i ca nude va la mot trong ndm tinh cé
sO thu ngén sach noi dia cao nhat ca nudc [2].

Giai doan 2010 - 2020, Quang Ninh da dat muc
ting GRDP binh quéan 1;‘1 12% (theo gid so sanh
2010), ting gan 6 lan so voi giai doan 2001-2010
(2,8%). Trong do, nganh dich vu dong gop gén 50%
vao GRDP véi su chuyén dich manh mé, v4i nhitng
md hinh méi trong linh vuc du lich dé khai thac cac

tiém nang, thé manh du lich cua tinh Quang Ninh.
Chuyén dich co céu kinh t& co ban di di dung
huéng, ty trong nganh dich vu ting, ty trong nganh
noéng nghiép va cong nghiép giam. Ty trong trung
binh giai doan 2010-2020 cua cac nganh nhu sau:
néng nghiép chiém 6,61%; dich vu chiém 49,4%;
cong nghiép chiém 43,95% [2] (co su dong gop
khong nho tir nganh khai thac khoang san). Do do,
Tinh can o chinh sach dé tiép tuc chuyén hu:ong
nén kinh té tir “ndu” sang “xanh” nham phat trién
kinh te mot cach bén vimg.

pé danh gia thyc trang va dé xuat cac khuyén
nghi nham thuc day tang truong kinh té tinh Quang
Ninh, bai bao chu y€u su dung ngudn thong tin, dir
lidu thir cap va xir Iy bang cac ky thuét thong ké mo
ta, so sanh dé luan giai céac van dé nghién ctru.

2. Co s ly thuyét vé ting trudng Kinh té va
chit lwgng tang trudng kinh té

2.1. Tang truong kinh té

Tang truong kinh té 1a mot trong nhimng vén dé
bt 16 cua 1y luan vé phat trlen kinh te Theo 1y luan
hi¢n dai, tang truong kinh té dugc tlep can theo cac
quan dlem sau: “Tang truong kinh t€ 1a sy tang thém
vé€ thu nhép cta nén kinh t€ trong mét thoi gian xac
dinh (thuong 1a mot nam). Tang trudng kinh t€ dugc
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biéu hién thong qua quy mo va toc do” [3] Bén chat
cua tang truong kinh t€ la sy gia ting ve thu nhap
cua nén kinh te, dugc biéu hién dudi dang hién vat
hodc gia tri. Han ché ctia cach tiép can nay 1a chi s6
phan anh nhitng thugc tinh bén ngoai cta qua trinh
tang truong kinh té ma chua phan anh dugc mot sO
mgt nhu phuong thire dé dat muc tiéu tang truong
kinh té, cach thirc dé chuyen dich co cau kinh tg,
hiéu qua su dung cac yeu td dau vao, nang luc canh
tranh cta nén kinh t€, moi quan he va nhimng tac
dong cua tang truong kinh té dén nhiing bién d6i xa
hoi va moi truong.

Téang truong kinh té ben viing 1a viée tang thém
vé thu nhép ciia nén kinh té trong mot thoi gian xac
dinh nhung khong lam ton hai t6i moi tmong, bao
dam dugc muyc ti€u an sinh xa hdi, x6a doi giam
ngheo, giam chénh 1éch giau nghéo gitta cac tang
16p trong xa hoi [6].

2.2. Chit lwong ting truéng kinh té

Chat lugng tang truong kinh té 13 sy phat trién
nhanh, hi¢u qua va bén viing cua nén kinh té thé
hién qua ning suét nhén t6 tong hop, ning suét lao
dong xa hoi tang va on dinh, mic séng cua nguoi
dén duoc néng cao khong ngimng, co cau kinh té
chuyen dich phu hop v6i ting thoi ky phat trién cia
dat nudc, san xuat co tinh canh tranh cao, ting
truong k1nh té di doi voi tién b, cong bang x hoi
va bdo vé moi truong, quan 1y kinh t€ cua nha nudce
¢6 hi¢u qua.

D¢ danh gia chét lugng tang truong kinh té dua
trén ba nhom ti€u chi: Nhom ti€u chi danh gia hi¢u
qué kinh t&; Nhom tiéu chi danh gia kha ning nang
cap nén kinh té;

Nhom tiéu chi danh gia tién bg, cong bang xa hoi
va bao vé moi truong. Cu thé:

(i) Nhom tiéu chi danh gza hiéu qua kinh te pé
danh gia vé hiéu qua kinh té cua mot nén kinh 1é cic
quoc gia s dung mét sé chi tiéu sau:

- Tong gia tri san Xuét (GO Gross output) la
tong gia tri san pham vat chat va dich vu dugc tao ra
trén pham vi lanh thd ciia mot quoc gia trong mét
thoi ky nhét dinh (thuo‘ng la mot nam).

-Tong san pham quoc ndi (GDP Gross domestic
product) 1a tong g1a tri san pham vat chat va dich vu
cubi cing dugc san xuét ra trén pham vi lanh thé cua
mot nudc trong mot thoi ky xac dinh (thu’ong la mot
nam). GDP c6 thé duoc tinh tir san xuat, tir tiéu ding
va tir phan phéi (thu nhap). Cach tinh phd bién va cac
dia phuong cling nhu Viét Nam van dung 14 tinh tur
tiéu dung, theo d6 GDP 1a tong chi tiéu ding cudi

khoa hoc

cung cua cac hg gia dinh (C), chi ti€u cua Chinh phu
(G) dau tu tich luy tai san (I) va chi ti€u qua thuong
mai quoc té, nghia 1a gia tri kim ngach xuét khau trir
di gia tri kim ngach nhap khau (X - M). Cong thirc
nhu sau: GDP=C+ G + 1+ (X - M) [3].

- Hiéu qua dau tu hay suat dau tu trén don vi tang
trlrorng (ICOR - Incremental Capital Output Ratio) la
ti O gia tang gilta von va san luorng, cho biét suat dau
tu can thiét dé tao ra mot don vi san luong tang thém,
quy md dau tu ting thém véi mirc gia ting san luong.
ICOR = Pau tu ting thém/San luong ting thém.

. (ii) Nhém tiéu chi danh gid kha ndng ndng cdp
nén kinh té

Bai bao nghién ctru nhimg tiéu chi lién quan den
chit cua tang truong, dan dén viéc nang cép nen
kinh té dya vao viéc danh gia tang truong kinh té
theo chiéu sau.

Chi tiéu phan anh chuyen dich co cau kinh té
theo nganh, linh vyc; theo vung, lanh thd va theo
thanh phan kinh té duoc thé hién ¢ quy mo, toe do
va co cau tang tmorng kinh té theo nganh, linh vyc;
theo ving lanh thd va theo thanh phan kinh té.

Chi ti€u phan anh nang lyc canh tranh cua nén
kinh té 1a nang lyc canh tranh (thtr hang) cua san
pham, nganh va qudc gia

Chi s6 tu do kinh te (Economlc Freedom - EF) 1a
thude do duoc sir dung rong rii dé do luong mirc do
tu do cua thi truong hién dai.

(iii) Nhém tiéu chi danh gid tién bé, cong bang
Xa hoi va bao vé mai truong

Chi tiéu phan anh tang truong kinh té gin voi
phat trién x4 hoi, dam bao an sinh xa hoi duge hiéu
la sy tang truong bao trum, dam bao cho moi dbi
tugng trong xa hoi déu dugc thu huong thanh qua
cla tang truong kinh t&, quy mé va tdc do gia ting
thu nhap, kha nang tao m&, duy tri va gidi quyét viéc
lam, kha ning giam nghéo, cham soc y té,..

Chi tiéu phan anh tang trudng kinh te vé kha
nang bao v¢ va cai thién moi truong 1a ty 1€ tiéu hao
tai nguyen/don vi san phdm, murc ton that trong khai
thac tai nguyen thién nhién, kha nang ngan chan,
day Iui va xir 1y chat thai ran cht thai nguy hai phat
sinh trong hoat dong san xuét - kinh doanh, [3].

Nhitng ti€u chi trén dugc coi la nhitng ti€u chi co
ban dé danh gia chat luong ting truong kinh té. Co
nhitng tiéu chi c¢6 thé s6 hoa dé nhan ra duoc nhiing
diém manh, diém yéu cia nhitng chinh sach phat
trién kinh té, nhung cling ¢6 nhimg ti€u chi kha triru
tuong, chi ¢6 thé dung nhimg vi du thuc tién dé danh
gi4 mirc d6 anh hudng ciia chung. Chinh vi vy, dé
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hoan thi¢n dugc nhirng chién lugc phat trién kinh té
cua mot quoc gia hay mdt vung 1anh th, nhirng nha
lanh dao can pha1 ¢6 cdi nhin toan di¢n da chiéu aé
c6 thé danh gia mot cach toan dién nhét [3].

2.3. Nji dung ning cao chit lwong ting truéng
kinh té

(1) Xac lap mo hinh tang trmmg kinh te

C6 nhiéu cach t1ep can khai niém vé md hinh
tang truong kinh té: (i) Mo hinh ting truong khong
chi phan anh céch thte thye hién tang trudng kinh
té, ma con phai phan anh muyc tiéu can dat t6i cua
tang truong kinh t€; (ii) Khi xem xét phuong thirc
thuc hién tang truong, khong phai chi quan tam dén
cau tric dau vao (cac yeu to nguon luc) va diu ra
(thu nhap) ma can phai xem xét tong hop toan dién
hon dé xac dinh dugc dong lyc thye hign qua trinh
tang truong, diéu nay s& 14 co s lya chon céch thirc
thuc hién qua trinh tang tmong kinh té hop 1y; (iii)
Muc tiéu ciia ting truong can dugc hiéu theo nghla
rong va dy du hon, khong phai chi thé hién qua cac
chi tiéu phan anh hiéu qua kinh té cua cac qua trinh
thyc hién tang truong, ma con the hién qua tic dong
cua tang trudng den cac dbi twong chiu anh huong
hay huong loi thé nao, muyc tiéu cudi cing cua tang
truong phai la vi con nguoi. Tur do, rat ra khai niém:
“Mo hinh tang tru’ong kinh té la mé hinh thé hién
dwoc muc tiéu can dat toi cua qua trinh tang
truong; phzfcrng thitc thuc hi¢n, tao nén cac dong
luc chinh cua tang truong kinh 1é va tac dong ciia
tang truéng dén cdac doi tuang chiu anh huong tir
qua trinh tang truong kinh te.”

Trqng hé’th(”')n 1y luan vé mo hinh ting truong
kinh t€, c6 rat nhi€u mo hinh dugc dua ra. Bai viet
nghién ciru mot sé mé hinh sau:

(i) M6 hinh tang truong dia vao von dau tw
(Harrod - Domar)

M0 hinh nay dya trén logic ban déu: tiét kiém (S)
1a ngudn gbc dau tu (), dau tu ngay hom nay chinh
la co sé tao von san xuat g1a ting cua ngay mai
(UK) va mtre vbn san xuat gia ting dong vai tro tryc
tiép lam gia tang quy mo thu nhap cua nén kinh té
(UY). Ngoai ra, md hinh nay cling dua trén nhimg
xuit phat diém khac: (i) tong tiét kiém bang tong
dau tu; (ii) cac yéu t6 dau vao bién d6i 1a vbn va lao
dong két hop theo mot ti 1€ c¢b dinhy; (iii) dén s6 hay
lyc luong lao dong va tlen bd cong nghé, tiét kiém,
lao dong gia ting vai tbe d6 c¢b dinh.

(ii) M6 hinh tang truong dwa vao thé ché

Thé ché 1a nhiing luét 1¢ ciia cuc choi trong xa
hoéi, no6i chinh xac hon 1a nhiing rang budc do con
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nguoi tao ra dé diéu chinh va dinh hinh cac tuong
tac cua minh (North, 2006). Theo North, vai tro
chinh cta thé ché trong xa hoi 1a lam giam tinh bat
trac bang cach cung cap mot cdu trac cho hoat dong
trong doi song hang ngay.

Ba céu thanh quan trong ctia hé thong thé ché
gom. thé ché chinh thire (thanh van, nhu luat le;), thé
ché phi chinh thirc (bat thanh van, nhu tuc 1€ va cac
quy tic xir the) va cac co ché va bién phap ché tai.
Co nhleu gia thuyét xoay quanh moi quan hé giita
thé ché va tang truong kinh te.

Nong cot cua m6 hinh tang truéng kinh té dya
trén thé ché chinh 1a viéc thyuc thu cac quyén so hitu
trén dién rong trong cadc nhom xa hoi, tao ra sy khac
biét vé thu nhap. M0t khi ca nhén co quyén s hitu
an toan va binh dang truGe cac co hoi, dong co s€
duoc tao ra va cai thién thi truong (mac du rat kho
dé dat dén mot thi truorng hoan hao) [4].

Theo Acemoglu va Robinson, phat trién, thinh
vuong, x4 hoi hai hoa, dan chu va tién bo, hét thay
déu co thé giai thich tu céu tric thé ché cua mdi xa
héi. Vi thé, mudn dat toi thinh vugng, cai cach thé
ché phai 12 chia khoa.

Mot so tiéu chi nhan dién thé ché tot, quan ly nha
neée tot: (i) Can khuyen khich sy tham gia cua
nguoi dan. Sy tham gia cta nguoi dén tang thi nguy
co xung dot giam. Ngugce lai, néu qua trinh hoach
dinh va thyc thi chinh sach han che su tham gia rong
rdi cua nguorl dan thi bat binh dang tdng, nguy co
khiéu nai, t6 céo, biéu tinh, bat 6n dinh xa hoi tang
(ii) Can xéc lap rd rang trach nhiém giai trinh cia
cac cap chinh quyén va cong chirc quan ly. Moi lya
chon chinh sach cta chinh quyén can duoc giai thich
va lap luén. Neu chinh sach sai hodc viéc thyc thi
chinh sach thit bai, ddn dén hau qua tiéu cuc, trong
tinh hudng d6 phai xac dinh duge nguoi chiu trach
nhiém cy thé. Kha ning am hiéu bdi canh chinh
sach, nhan thire dugce cac giai phap. Dua ra cac chon
lya mang lai 1¢i ich, tao cong bang xa hoi, ciing nhu
t6 chirc thyc thi chinh sach da chon mot cach hi¢u
qua (iii) Can dam bao chinh quyen minh bach va
viéc thyc thi quyen luc tuan thi ché d6 phap quyen
Hoach dinh va thyc thi chinh sach phai chiu su giam
sat cia co quan dan ctr, bao chi va ct tri, tuan thu
phép ludt, theo nguyén tdc “co quan nha nudc chi
duoc lam nhimg diéu phap luat cho phép”[5].

(m) Két hop mé hinh tang truong kinh 1é dira
vao von va dwa vao the ché

Ngay nay, thuc té cac nudc deu su dung mo hinh
tang truong kinh té két hop giita von va thé ché. Vén
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dau tu 6 vai tro dac bigt quan trong, tuy nhién thyc
tién cac nugc chira rang néu c6 chinh sach kinh té tt
ciing c6 thé co dugc von. Vit Nam la vi du: Tir ndm
1988 Viét Nam bat dau thyc thi chinh sach thu hit
v6n FDI va dén nim 2017, Vi€t Nam da thu hat dugc
khoang 172 ty USD vén FDI (Tong cuc thong ke,
2018), tuong duong 20% tong sb von dau tu xa hoi
duogc thyc hién cta Viét Nam. Vay mo hinh kinh té
lva chon phai dam bao yéu cau khoi thong dugc moi
nguén lyc phyc vu ning cao chat lugng tang truong
kinh té va dam bao nguyén tic phat trién bén  ving.

(2) Thuc ddy chuyén dich co cau kinh té

“Co cau kinh té la tong thé cdc nganh, cdc linh
viee, b6 phan kinh té c6 quan hé hitu co tuwong doi on
dinh hop thanh”. Nhu vy, co céu kinh té khong chi
thé hién pir twong quan ty 1¢ ma con 1a moi quan hé¢
tac dong ‘qua lai gia cac by phan hop thanh nén kinh
té. Co cau kinh te luén thay doi theo tung thot ky
phat trlen dé phu hop v6i moi truong va didu kién
phat tr1en théng qua qua trinh chuyén dich co cau
kinh té. Chuyén dich co cau khong chi xay ra gitra
cac nganh, cac khu vure ma con bao gom su thay doi
trong ndi bo nganh, khu vyc, thuong 1a theo chicu
hudng hi¢n dai hon, ngay cang hoan thi¢n hon.

Qua trinh chuyen dich ton tai hai khia canh co
ban. Thtr nhét, chuyén dich co ciu kinh t& 1a mot
qua trinh khach quan van hanh theo quy luét ndi tai,
nghla 1a khi ¢6 du sy tich luy vé lucmg s€ co sy thay
doi vé chit trong co cau. Thir hai, viéc chuyen dich
co ciu kinh té 1a mot qua trinh chii quan va vé co
ban phu thudc vao nhén thirc cia cac nha hoach dinh
chinh sach va bd may thuc hién.

Néu nhén xét qua trinh ting trudng ctia mot nén
kinh té dua trén goc do vé chuyén dbi co cdu nganh
thi Rostow cho rang qua trinh tang truong kinh té
ctiia mdi nudce cling dong nghia v6i qua trinh chuyén
dich co cdu kinh t& va chuyen dbi mo hinh ting
truong: tt mot mo hinh v6i nén kinh té nong nghiép
lac hau t1en 1én mét nen kinh té cong nghi€p hoa va
dan chuyén sang mot nén kinh té trong do khu vyc
dich vy dong vai tr6 quan trong nhét, hay goi 1a mot
nén kinh t€ phat trlen . ) )

C6 nhiéu quan diém vé chuyén dich co cau kinh
té nhung cach tiép cén gan day chi ra qua trinh
chuyén dich co cau kinh té chu yéu thé hién & su
thay ddi quan h¢ giira von va lao dong, ma dac biét
la viéc tang ty trong vbn, cong nghé cao va giam ty
trong lao dong gian don. Day 1a qué trinh chuyen
dich co céu kinh té theo chleu sau va dé co su
chuyén dich d6 can dau tu nhiéu hon vao vén va
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cong ngh¢ cao. San xudt nhiéu hang hoa c6 ham
lugng von va cong nghé hon 1a hang héa c6 ham
luong von va cong ngh¢ hon 1a hang hoa str dung
nhiéu lao dong gian don hoac st dung nhleu tai
nguyen thién nhién. Néu khong c6 su chuyén dich
nhu vdy, mure do cai thién kha néng canh tranh cua
nén kinh té rat han ché va nén kinh té dé bi tut hau
trong dai han.

Thuec tién chi ra rang, qué trinh chqyén d6i mo
hjnh tang trudng phai 1a qua trinh chuyén dich kinh

“theo quy lugr”. V&i Vigt Nam, mot nude dang
phat trién trong qua trinh cong nghi¢p hoa, hién dai
hoa, chuyén déi mé hinh tang truong thong qua
cong nghi¢p hoa c6 ndi dung cot 15i la chuyen dich
co cau kinh té, trong do co céu nganh kinh té dong
vai trd quan trong nhat “Quy ludr’ cua qua trinh

cong nghi€p hoa la tam quan trong trong nén kinh té
dugc chuyén tir khu vue néng nghlep sang khu vuc
khai thac khoang san r0i dén cong nghlep ché bién,
ché tao déng gop vao tang truong kinh te ngay cang
tang 1én. Do co sy gia tdng manh cua ty 1¢ dau tw nén
sy dong gop vao tang truong cua nhan td tich luy
von duge gilt & muc cao trong thoi ky dau va giam
dan trong thoi ky sau khi nén kinh té dd co nén tang
tang trudng dwa nhiéu hon vao chit luong lao dong
va ing dung khoa hgc - cong ngh¢. Trong giai doan
nén kinh té phat trlen ty trong cua khu vuc cong
nghiép trong co cdu ciu noi dia bét dau glam xuong,
khu vyc dich vy tré nén quan trong nhét va chiém ty
trong 16n nhét trong co cau GDP, cling nhu co cau
lao dong, Trong giai doan nay, nhén t6 dong gop lon
nhét cho tang trudng 1a nhan tb nang suét tong cac
nhan 0.

Vay nén, mot trong nhiing ndi dung quan trong
dé nang cao chat 1u’0'ng tang truong kinh té chinh 1a
viéc chuyén dich co cau kinh té.

(3) Thu hut va quan ly ddau tw phat trzen kinh té

Vén duge coi la didu kién hang diu cta ting
tmong va phat trlen ¢ moi quoc gia. V6i nhitng
nude kém phat trlen dé dat duoc toc do tang trudng
cao va on dinh, can phai c6 mot luong von 16n. Vay
nén can khang dinh duoc vai tro cua von dau tu véi
tang truong kinh té, nguon Von dau tu c6 thé dén tir
nguon vén trong nudce va von nudce ngoai. Trong do,
von trong nude co thé dén tir ngan sach nha nudc, tur
cic doanh nghiép va tir nhan dan, con vbén nudc
ngoai co thé 1a vén hd tro phat trién chinh thtrc
(ODA) va von dau tu truc tlep nude ngoai (FDI).
Ngudn vén trong nudc dé dau tu phat trién pha1
duoc sir dung hiéu qua thi méi nang cao dugc vai trd
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cua no va thye hién dugc nhiing myc ti€u quan trong
ctia qudc gia. Thtr nhét, von dau tu tir ngan sach nha
nudce tao ra moi truong thuén 1gi cho cac dia phuong
¢6 co hoi tang truong kinh té theo dinh hudng chung
cua ké hoach, chinh sach va phap luét dong thoi truc
tlep tao ra nang luc san Xuat trong mot s0 linh vuc
quan trong cua nén kinh té. Thi hai, Von dau tu tur
cac doanh nghlep duoc cho la phat trién rat manh
khi nén kinh té c6 sy chuyen bién. Thir ba, vbn dau
tu ciia nhéan dan la nguén von tiét kiém cua dan cu
phu thudc rt 16n vao thu nhap va chi ti€u cua cac ho
gla dinh. Py duoc coi la nguon v6n 16n, gbp phin
giai quyct tinh trang thleu von trong céac doanh
nghlep, no ciing giai quyét dugc mot phan 16n cong
dn vigc lam cho lao dong nhan 16i trong khu vuc
nong thon, tir d6 thic day qué trinh ting truong kinh
té, nang cao doi sdng nhan dan.

M0t trong nhitng ndi dung chu chét trong nhiém
vu nang cao chét lu’orng kinh té chinh 1a chinh sach
cua dia phu’ong thé nao dé c6 kha nang thu hut duoc
nguon vén dau tu tir nhimg doanh nghlep nudc
ngoai dé tao ra nhirng cu bat dbi voi nhing dia
phuong kém phat trién.

(4) Giai quyet hai hoa tang truong kinh 1é voi
muc tiéu phat trién bén viing

Sau su thit bai cua Lién X0, the gi6i da nhin
nhan mot cach co chiéu siu hon vé ting trudng
kinh té, do 1a pha1 dat tang truong kinh té trong
tong thé gan véi van hoa - moi trudong song, hay la
tang truong kinh té nhanh v6i muc tiéu phat trién
bén vimng [7].

Khai niém phat trién bén Vﬁng va quan diém vé
phat trién bén viing dén nay con c6 nhiéu cach tiép
can khac nhau tuy thudc vao diéu kién kinh té - xa
hoi & mdi quoc gia, khu vyc. Nhung, hiéu mot cach
chung nhét thi phat trién bén vimg 1a mot khai ni¢ém
nham dinh nghia mot sy phat trién vé moi mat trong
hi¢n tai ma van bao dam sy tiép tuc phat trién trong
twong lai xa. Phat trién bén viing phal bao dam co sy
phat trién kinh té hiéu qua, xa hoi cong bang va moi
truong duge bao v¢, gin gitr. Dbi vai Viét Nam, phat
trién ben virng hiéu khai quat 1a sy can bang giita 3
van dé: tang truong - bao vé moi trudng - bao dam
an sinh xa hoi.

Vay nén, v6i dia phuong, liy bai hoc ciia nhitng
quoc gia lam tham chiéu dé tim ra hudng di cia
riéng minh, dua ra nhiing chién luoc dam bao phai
liy chat lu0’ng cudc song cua nguoi dan 1am cdt 181,
dam bao moi truong song lanh manh va cong bang
x4 hoi.

KINH TE VA QUAN LY

3. Phén tich thwc trang ting trwéng kinh té
cia tinh Quéng Ninh giai doan 2010 - 2021

Quéang Ninh 12 mét tinh ¢ dia diu ving Dong
Béc Viét Nam, ¢ vi tri dia ly, chinh tri, kinh t€ déc
biét, co bién gidi qudc gia va hai phan glap v6i nude
Cong hoa Nhan dan Trung Hoa. Tinh ¢6 120 km
duodng bién gioi trén dat li€n, 191 km duong phéan
dinh Vinh Béc B9, v6i 250 km bo bién; 3 cua khau
trén dat lién (Mong cai, Hoanh Mo, Bic Phong
Sinh) va 4 cira khiu trén bién (Cam Pha, Cai Lén,
Hon Gai, Van Gia). Tinh ndm & vi tri then chét
(diém dau) trong 2 hang lang, mot vanh dai kinh té
Viét Nam - Trung Quédc va 12 cau ndi gitra cac nudce
ASEAN, céac nuéc Pong Bic A. Tinh c6 ngudn tai
nguyén thlen nhi€én phong phu ddc biét la ngudn
khoang san va cac danh lam thang canh, do d6 trong
giai doan vira qua nén kinh té tinh Quéng Ninh da
tdng trudéng mot cach bén ving hon, cu thé:

3.1. Vé xdc lgp mo hinh tang truong kinh té

Dya trén 1y ludn vé hoc thuyét ting truong kinh
té, két hop vaoi duong 16i, chinh sach ciia Pang va
Nha nuéc, tinh Quang Ninh da nhanh chéng, kip
thoi ndm bat tu tudng chi dao trong viée xac 1ap mod
hinh ting trudong kinh té. Giai doan 2010 - 2021,
Quang Ninh dugc coi 1a mot trong nhitng tinh c6
budce dot pha 16n, vuon 1€n tré thanh dia phuong dan
d4u trong khu vuc kinh té trong diém phia Bac bo
chinh la thanh qua cua vigc linh hoat thay d01 mo
hinh tang truéng kinh té, dap ung dugc nhu cau phat
trién cho dia phuong trong timg giai doan cua tinh.

- M6 hinh tang truong kinh té cua tinh Quang
Ninh giai dogn 2010-2015: Ap dung 1y luén vé€ mo
hinh tang truong kinh té vao diéu kién thye té tinh,
giai doan truéc nam 2010, Quang Ninh phan 16n van
dung mo hinh kinh té dya vao tai nguyén, cu thé 1a
than da va tiém ning du lich sin c6. Tuy nhién, sau
mot thoi gian dya vao mo hinh nay ciing nhu nhin
nhén nhig bai hoc cua cac nudc trén thé gioi,
Quang Ninh nhan ra ring yéu t6 cong ngh¢ dong vai
tro vO cung quan trong, khong thé bo qua trong qua
trinh phat trién theo dinh hudng cong nghlep hoa,
hién dai hoa. Ngoai ra, tinh trang khai thac qua murc
than da dan dén nhung van nan can ki€t nguon tai
nguyen 6 nhiém moi truong, that nghlep Vi du
lich, néu chi dwa vao nhiing tiém nang c6 sin ma
khong c6 nhitng bién phap khai thac phu hop thi
khong thé phat trién 1au dai va bén viing.

Trén co s& phan tich va dy bao tinh hinh, tir
2010, Quang Ninh bat dau c6 nhitng budc ddi méi
trong viéc xac lap mo hinh ting truong kinh té cua
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tinh. Ngoai viéc dwa vao ngudn tai nguyén co san,
Quang Ninh da c6 sy két hgp nhirng diém manh cua
nhi€u m6 hinh tdng truéng kinh t€, 1dy muc tiéu
“phat trién bén virng” 1am muyc ti€u quan trong nhat.
Giai doan 2010-2015 1a giai doan tinh Quang Ninh
hoan thién nén kinh té theo mé hinh méi dua vao
v6n nhan lyc hay con goi 13 ting trudng kinh té noi
sinh. Quang Ninh xéc dinh 13 viéc (jﬁu tu cho may
moc va thiét bi dé nang cao nang suat lao dong, sau
d6 1a dau tu cho con nguoi va tri thie. Day dugce coi
1a m6 hinh phat trién bén viing, phu hop v6i nhitng
dia phuwong cé nhidu tiém ning phat trién nhu
Quang Ninh.

mang l6n cua ca nudc; ty 1€ d6 thi hoa cao, dat 64%
(ca nudc la 33,7%) véi 4 thanh pho va 2 thi xa.
Hai la, Quang Ninh da tap trung phat trién
nguon nhan lyc: cu 6.696 luot can bo di dao tao,
23.955 luot cho can b, dang vién boi dudng chuyén
mon, nghiép vy, quan ly nha nudc; 3.633 lugt can
bd thoén, ban; da thyc hién viéc dua can bg, gido
vién, bac si di hoc tap, boi dudng ¢ nudc ngoai theo
bang ngudn ngan sach tinh. Xay dung va to chirc
thuc hién Dé an “Pao tao, bdi dudng, nang cao chét
luong va phét trién toan dién ngudn nhan lyc tinh
Quang Ninh dén nam 20207; thanh 18p Truong Dai
hoc Ha Long va di vao tuyén sinh nam 2015. S6

.

(Allocative Efficiency)

Ngin hang
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TRUNG GIAN
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(Technical )Efficiency) TRUGNG
’ GIAT DOAN
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CAU NEN )
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(Nguon: Téng hop cua tac gia)

Hinh 1: M6 hinh tang truong giai doan 2010-2021 cua tinh Qudng Ninh

Véi viée ap dung mod hinh nay, Quing Ninh da
hoan thién dugc mot sé hang muc trong giai doan
2010-2015, lam tién dé phat trién manh mé cho giai
doan sau:

Mot la, tap trung phat trién ha tcfng déng bo: Hé
théng giao thong phat trién manh voi vi€e cdi tao,
nang cap, xay dung moi 97,4km quoc 19; 61 km tinh
10; 1.290 km duong giao thong néng thon, mien nii;
tro thanh trung tdm san xuat nhiét di¢n, san xuat xi
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lugng thac si, tién si trong tinh ting gap 2,33 lan so
voi nam 2010; ty 1€ lao dong qua dao tao dat 63%
(nam 2010 1a 48%). Chuyén ddi co cu lao dong da
dong gop dang ké vao ting niang suat lao dong xa
héi cda tinh, trung binh ca giai doan ting 12,4%,
trong d6 lao dong trong linh vuc dich vu c6 muc
tang cao nhat 1a 17,1%/nam (Nién giam théng ké
tinh Quang Ninh).
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Ba la, tap trung chi dago cac gzaz phap doz maoi
mo hinh tang truong, co cau lai nén kinh té theo
hieong bén vitng: Tong vbn dau tu xa hoi dat trén
220 ngan ty dong, tang 1,6 1an so véi nhiém ky
trude. Chuyen d6i mo hinh hoat dong cua cac don vi
su nghi¢p cong theo hudng tang cuong tu chi, mé
rong xi hoi hoa; da va dang trién khai 55 cong trinh
ap dung hinh thirc d6i tac cong - tu (PPP). Ty tr()ng
dich vu tang tr 39,3% 1én 43,4%, trong khi cong
nghiép giam tir 53,4% xuong 50,6%; thu hat von
déu tu tryc tiép nudc ngoai dat trén 2,5 ty USD; von
dau tu trong nudc dat trén 4 ty USD. Ch1 s6 nang luc
canh tranh c4p tinh tir vi tri thir 20 duoc nang [én va
duy tri trong nhém 5 dia phuong dan dau ca nude va
dung dau trong Vung dong bang song Hong. Bén
canh do, van hoa - xa hdi va an sinh xa hoi ciing
dugc chu trong Nhiéu chi tiéu dat cao so véi binh
quan chung clia ca nude nhu: Ty 1¢ truong chuan
quoc gia dat 70% (ca nudc 37,7%); dat ty 1€ 12 bac
si/van dan (bang 1,6 l1an binh quan ca nudc); 36
givdng/van déan, gip gan 2 lan binh quén ca nude.

Tuy nhién, giai doan nay tinh Quang Ninh m&i
chém dén nhiing budc dau cua viéc nang cao chat
lugng tang trudng kinh té, huong dén muyc tiéu phat
trién bén viing. Do do, trong giai doan thir nghi¢m
van con nhiéu han ché, chua thuc sy hi€u qua trong
cong tac quan 1y ciing nhu cong tac trién khai, thuc
hién cac dia phuong.

- M6 hinh ting truong kinh té cua tinh Quang
Ninh giai dogn 2015-2021:

Day la giai doan bung nd ciia tinh Quang Ninh
khi hiéu qua cia md hinh ting truéng kinh t& méi
tré nén 10 rang. Giai doan nay, tinh khong ap dung
mot md hinh ting truong cd dién nao ma nghién
clu, xay dyng md hinh tang trudng két hop, phu
hop véi thyc tién dia phwong. M6 hinh ting truong
dang noi dén 1a tang truong xanh, hién dang la van
dély luén mang tinh thoi sy trén the glO’l khi thyc té
cho thiy ting truéng xanh da dugc xac dinh la trong
tam trong chinh sach phat trlen quoc gia cua nhiéu
khu vuc phat trlen trén thé gidi trong nd lyc dat
duogc su phat trlen bén Vung D6 1a sy phat trién ludn
gilt dugc su két hop can ddi, hai hoa trén ca ba tru
cot kinh té, x3 hoi va sinh thai, méi truong. Kinh té
xanh 13 hoat dong ctia con nguoi gan véi gin gir tai
nguyén thién nhién, bao vé moi truong nguoc lai voi
kinh té nau tiéu t6n nhleu nhung kém hi€u qua tai
nguyén thién nhién, gay ton hai t61 moi truong va ty
nhlen Trong khi do, kinh te néu duoc dinh nghia la

“mé hinh phdt trién kinh té cii dwoc dp dung chii yéu
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tai cac nuwoc dang phdt trién. Pdc diém cia kinh té
ndu la chi trong vao tang truong GDP va thu nhap
binh qudn dau ngu’oz Tang tru’o‘ng cua kinh te ndu
la dya trén nguon 1ai nguyén san co, phat trién kinh
té dong nghla véi khai thac va lam can kiét nguon
tai nguyen dan dén nhirng hé luy: moi Zruang bi tan
pha nang né; can kiét nguon tai nguyén”.

Xu hu'(mg tang trudng phat trién tir “nau” sang

“xanh” van dang 13 xu hu’ong chu dao trong phat
trién kinh té cua tat ca cac qudc gia. Nam bét duoc
xu hudng d6, Quang Ninh cling la mot trong nhirng
dia phuong dau tién trong nudc thyc hién mo hinh
tang truong “xanh”. Vi mo hinh nay, Quang Ninh
chuyén d6i phu’ong thirc phat trién gan chat véi viée
thyc hién o6 hi€u qua ba dot pha chién lugc ma Pai
hoi XT cua Dang dé ra (cai cach hanh chinh, dao tao
nguon nhéan lyc, phat trién két cau ha tang) dé dan
dan giam bot viée dua vao cac yéu td khong bén
viing nhu tai nguyén thién nhi€n hiru han va tang
dan cac yéu t6 bén virng dwa vao vi tri dia chinh tri,
kinh té tri thuc, khoa hoc cong nghé, ti€u dung, dau
tu, xuét khau, canh quan, van hoa, truyén thdng lich
su va tri tu¢ con nguoi dé phat tr1en Tat ca nhiing
yeu t6 bén virg d6 Quang Ninh déu hoi tu, viy nén
viéc 4p dung mo hinh tdng truéng xanh la hop ly
trong hoan canh hién tai.

Giai doan 2015-2021 1a giai doan Quang Ninh
bat dau chuyén minh manh mé, ap dung nhirng bai
hoc kinh nghlem va ké thura duoc duong 16i phat
trién ctia Dang va Nha nudc dé ap dung mo hinh tang
truong kinh t€ ket hop vao thue tién dia phuong.

3.2.veé chuyen dich co ciu kinh té

Sau khi xac dinh m6 hinh tang truéng kinh té, co
ciu kinh té ciia Quang Ninh chuyén dich theo chiéu
rong va chleu sau. Tinh Quang Ninh thyuc hién thay
dbi co céu nganh, giam ty trong nganh ndng nghiép
va cong nghi€p nang, tang ty trong nganh dich vu,
dic biét 1a du lich. Bé dat dugc nhiing két qua nhu
hién nay, ngay tr budc nhan di¢n nén kinh té dia
phuong, cac phuong phap luan va phan tich da duge
cac nha hoach dinh chién luge phat trién kinh te tinh
ap dung, di theo mo hinh tang truong kinh té xanh
trong giai doan 2016-2021, dé danh gia duoc két
qua cua viéc thay d6i mé hinh kinh t& chuyén tir nau
sang xanh, tac gia da tinh toan gia tri va ty trong
GDPR trung binh duoc tao ra trong hai giai doan
nhu sau:

Ty trong nganh cong nghi€p - xay dung va néng
- 1dm - ngu nghi€p giam, nhung phan dong gop vao
GRDP lai tang thé hién trinh do khoa hoc - ky thuat
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Bang 1: Gia tri GDPR tinh Qudng Ninh theo giai doan

(Pon vi: Ty dong)

.. Noéng - 1am - Ty Cong nghiép Ty Dich vu - Thué Ty
Giai doan o trong 5 trong 2 x trong
ngu nghiép (%) - Xay dung (%) san pham (%)
2010-2015 5.943 7,75 39.459 51,4 31.300 40,8
2015-2021 9.450 5,89 78.766 49,0 72.328 45

(Nguon: Tinh todn va phén tich cia tdc gi)
trong nganh da tang, dan dén nang suat va chat
lwong san pham tang, tir d6 day ra thi truong voi gia
thanh cao hon. D6 chinh la c6t 18i cua mo hinh tang
truong kinh té xanh theo dinh hudng phat trlen bén
viing. Nganh dich vu ciing c¢6 budc phat trién nhay
vot (ty trong tang tr 40,8% trong giai doan 2010-
2015 1én 45% trong giai doan 2015-2021) khi ap
dung cac chinh sach kéu goi dau tu, dic biét 1a du
lich. Nhung nganh dich vu ciing phai d6i mat voi rat
nhiéu thach thirc: viéc bao ton thién nhién, di tich
lich st, tbe do do thi qué nhanh va nhiing bat cap tu
viéc giai téa mat béng phuc vu cho cac mo hinh du
lich hién dai.

Nham phat trién kinh té dich vy, tinh Quang
Ninh dé chu trong khai thac va phat huy t6i da loi
thé cua dia phuong [9], noi ¢6 nhiéu danh lam thang
canh, bo bién trai dai va nhiéu hon dao dep thuén loi
cho phat trién du lich, Quang Ninh da di dau trong
viéc ban hanh va thyc hién cac chinh sach nhim
quan 1y moéi truong kinh doanh du lich: Quyét dinh

s0 3268/2012/Qb-UBND ngay 11 thang 12 nidm
2012 v€ quan ly moi truong kinh doanh du lich trén
dia ban tinh; Chi thi s6 11 CTT/UBND ngay 22
thang 6 ndm 2012 vé ting cudng cong tac quan ly
mdi trudng kinh doanh du lich, véi chinh sach nay,
nhitng ndm qua nganh dich vy cua tinh da c6 sy tang
truorng lién tuc, nim 2010, dong gop 19,170 ty dong
vao quy mo GRDP cua tinh.

Nam 2020, nganh dich vu dong gop 98,104 ty
ddng, gip 5 lan so v&i nam 2010, co téc do ting
truong manh hon nganh néng-lam-nghiép, vuot 1&€n
tuong duong véi gia tri dong goép cua nganh cong
nghi¢p- xay dung (giai doan trudc 1a nganh dong
gop chu yéu cho GRDP tinh Quang Ninh). Nam
2021, ty trong cua cac nganh c6 sy thay doi, ddc biét
nganh dich vy va thué giam manh do tac dong cua
dich bénh Covid-19 va chinh sach mién giam thué
cua nha nudc cho doanh nghiép.

Bang 2: Gia tri dong gop cua cac nhom nganh ciua tinh Quang Ninh trong giai doan 2010-2021

(Pon vi: Ty dong)

< Nong-lam- i Cong nghiép- Ty I¢ Dich vu- Ty lé

Nim ngw lglghiép Tyie (%) xﬁ%f d%rnép (y%)' Thué sin [')hflm (%’;;)

2010 4297 8,58 26.090 52,08 19.710 39,34

2011 5617 8,70 34.174 52,93 24.773 38,37

2012 5.631 7,90 36.863 51,69 28.826 40,42

2013 5.927 7,48 39.752 50,19 33.525 42,33

2014 6.837 7,54 45.707 50,38 38.181 42,08

2015 7.350 7,03 54.165 51,83 42.983 41,13

2016 7.896 677 60.195 51,64 48.483 41,59

2017 8.329 6,48 65.303 50,79 54.937 42,73

2018 10.689 6,49 78.793 47,85 75.192 45,66

2019 11.172 6,02 89.246 48,10 85.125 45,88

2020 11.262 537 100.294 47,84 98.104 46,79

2021 13.175 6.28 125.995 60,10 70.456 33,61

(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Quang Ninh giai doan 2010-2021)

khoa hoc =
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3.3. Thuc trang quan ly va thu hut ddu tw phat
trién kinh té

Quang Ninh coi du tu 1 mot trong nhitng ngudn
kéu goi von nhanh va hi¢u qua, do do trong nhiing
ndm gan ddy, tinh da tich cyc cai thién moi truong
dau tu nham thu hat ddu tu trong va ngoai nude.

- Giai doan 2010-2015, Quang Ninh khong c6
nhiéu nha dau tu nudc ngoal nguyen nhan chu yeu
do thu tyc hanh chinh con rudm ra, chinh sach thué
con phue tap, ha tang co sO chua hoan thién, thong
tin dau tu cap nhat con thiéu, chua thudng xuyén sau
khi thim do ¥ kién cia cac doanh nghiép nudc
ngoai, ddc biét 1a cac doanh nghi¢p Nhat Ban (theo
khao sat cia T6 chirc xtc tién Thuong mai Nhat Ban
- JETRO tai Viét Nam) Bén canh do la cong tac xuc
tién ddu tu va cai thién moi truong dau tu kinh
doanh cua tinh chua tuong xung véi tiém nang khac
biét, co hoi ndi trdi, loi thé canh tranh va nhiing gia
tri ciia dia phuong. Dé thu hit dau tu, Quang Ninh
da thyc hién mot loat nhung chinh sach nham nang
cao chit luong cua mdi trudong dau tu, cu thé: T/ hie
nhat, da dang ngudn lyc dau tu, nhat 1a hinh thirc d6i
tac cong tu (PPP) giam sat cong khai va minh bach
cac du an PPP, n6i ngan gon la “Pau tw cong - Qudn
Iy tw”. Thir hai, xy dyng va ban hanh chinh sach
phat trién kinh té tu nhan gin voi phét trién ben
viing, khong dya vao ngan sach nha nuge hay ngudn
vén dau tu tir nude ngoai dé han ché ty 1¢ lam phat

va no cong. Viéc phat trién kinh t& tu nhan giup
nang cao vai tro cua cac doanh nghlep trong nudc,
thace day su co xat, trao doi gitra céc nganh kinh té
nhim tao sy gia ting tong thé trong nén kinh té tinh
Quang Ninh. Thir ba, tang cuong hoat dong cia cac
doanh nghi¢p FDI. Tir ndm 2010 dén nay, hoat dong
san xudt, kinh doanh ciia cac doanh nghiép FDI trén
dia ban tinh ting truong déu ting nam. Tong kim
ngach xuét nhap khéu dat trén 10 ty USD (kim
ngach xuat khau gan 5 ty USD), ndp ngan sach nha
nudce trén 9.500 ty dong

V& chinh sach co cdu ngudn vén dau tu, tinh
Quang Ninh da thyc hién chinh sach linh hoat, luan
phién st dung nguon vén theo timg giai doan phat
trién. Song song voi qua trinh do 1a nang cép vai tro
ctia khu vuc kinh té tur nhan, dua kinh t€ tu nhan tr¢
thanh thanh phan quan trong ctia nén kinh té.

Quy mb von dau tu cua tinh Quang Ninh gia tang
0 rét tir 38.940 ty dong 1én 84.162 ty dong (gip gan
3 1an), dac biét 1a ngudn von ngoai nha nudc, tng
tir 13.702 ty dong (nim 2010) den 54.052 ty dong
(ndm 2020). Trong d6, nguén vbn nha nuéc va von
dau tu truc tiép tir nudc ngoai tang theo tung ndm
nhung khong dang ké. Nam 2021, co cdu vé von dau
tu c6 sy thay d6i do tinh hinh dich bénh nén von
ngoal nha nude giam, trong khi d6 von nha nudc va
von khu vye FDI tang.

Bang 3: Cdc chi s6 tang truéng dau tw ciia tinh Quang Ninh giai doan 2010-2021

Pon vi: %
Nim Toc do tangvon dau tw | o 60 43 (w/GRDP | He sé ICOR
toan x4 hoi
2010 5,2 77,7 7,6
2011 7,2 63,8 6,8
2012 17,2 57,4 6,76
2013 28,6 53,0 6,25
2014 30,6 50,3 5,02
2015 22,5 47,2 4,98
2016 20,9 47,2 4,95
2017 5,3 47,1 4,89
2018 7,2 41,7 4,70
2019 7,2 41,2 4,5
2020 7,2 40,1 4,34
2021 10,8 37,2 4,11
(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Qudng Ninh)
khoa hoc =
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Bang 4: Co cdu von dau tw vao tinh Quang Ninh giai doan 2010 - 2021

Tong vén Vén Ty | Vénngodi | 7y | Vénddutw | Ty
Nam dau tu nha nuéc | frong | nhanuéc | frong | truc tiep trong

(tydong) | (tydong) | (%) | (tydong) | (%) | (tydong) | (%)
2010 38.940 23.220 59,63 13.702 3519 2.018 518
2011 41.197 22.104 53,65 16.111 39,11 2.982 7,24
2012 40.936 17.860 43,63 16.035 39,17 7.041 17,20
2013 41.850 16.615 39,70 13.286 31,75 11.949 28,55
2014 45.638 17.267 37,83 14.414 31,58 13.957 30,58
2015 49.375 20.464 41,45 17.783 36,02 11.128 2254
2016 55.036 21.326 38,75 22.219 40,37 11.491 20,88
2017 60.597 18.533 30,58 38.879 64,16 3.185 526
2018 68.674 21.966 31,99 41.792 60,86 4916 7,16
2019 76.447 22.951 30,02 48.017 62,81 5.479 7,17
2020 84.162 24.038 28,56 54.052 64,22 6.072 7,21
2021 88.728 30.997 34,93 46.463 52,37 11.268 12,70

(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Qudng Ninh)

3.4. Thuc trang gidi quyet hai hoa ting truong
kinh te vdi muc tiéu phat trién bén vwng

Van dé giai quyét duoc hai hoa vi€c tang truong
kinh t& v6i muc ti€u phat trién kinh té tuong 601 triru
tuorng nhung dé tong quan c6 thé khai quat bang mot
s6 van dé cu thé dudi day:

- Giam ngheo: Ty 1€ x6a d6i giam nghéo phan
anh duoc chat luong cudc sdng ciia ngudi dan tinh
Quéng Ninh. Mét trong nhitng muyc ti€u phat trién
bén viing chinh la giam ty 1¢ h ngheo cua tinh,
nang cao chit luong cude song nguoi dan.

(Ty 1¢ giam ngheo da chiéu)

-Y te Xa hoi

Y té - Xa hoi phan anh chat luorng cudc sdng ciia
ngu’(n dan. Be do luong duge murc d6 hai long cua
nguoi dén d6i véi hé thong Y té - X hoi, tinh Quang
Ninh can thyc hién nhiéu khio sat mang tinh dinh

6 5.18 4.89
4.46
4
2
0
0 2 4 6

tinh. Thong qua dinh lugng dé danh gia duogc chat
lugng cudc song cua ngudi dan thong qua tiéu chi Y
té - Xa hoi. Mot so chi so c6 thé dugce do luong khai
quat nhu sau:

- Gido duc; Gido duc dugc coi la bude dau dé
dao tao ra ngudn nhan lyc chét lugng cao. S6 lucmg
truong hoc trén dia ban Tinh tang dan theo timg nam
tang tir 610 truong I1én den 641 truong, trong do sO
hrorng tmorng dat chuan qudc gia 1én dén 545 truong
vao nam 2021, dat ty 1¢ 85% (Nién giam thong ké
tinh Quang th 12021).

Nghi quyet s0 15-NQ/TU ngay 09/06/2014 Ve
day manh cai cach hanh chinh va phat trién nguon
nhan luc chat luong cao 14 tién dé cho Quy hoach
phat tr1en nguon nhan lyc tinh Quang Ninh dén nam
2020, tam nhin dén nam 2030, “Pé an dao tao, boi
du’ong, nang cao chat luong va phat trién toan dlen

8 10 12 14

(Nguon: Nién giam thong ké Quang Ninh 2010-2021)
Hinh 2: Chi s6 x6a doi giam nghéo tinh Qudang Ninh giai doan 2011-2021

khoa hoc

=
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ngudn nhan lyc tinh dén nam 2020”. Tinh Quang  kinh té, kéo theo sur phat trién clia cic mo than, nha
Ninh di trién khai, mo rong vé ca chatluong 1An quy  may nhiét dién, xi ming, dong tau giy anh hudng

Bang 5: Mt s6 chi s6 Y té - Xa hdi co ban ciia tinh Qudng Ninh giai doan 2010-2021

dlgl 1€ | s6giwomg | Sébac | Tylexa | Ty suit J? l:il Tydliih
SO | bénh/10 | si/10 | dattiéu | tréem cem | suyq
. tham gia Tan oA 2 Y = tir dudng
Niam . T nghin dan | nghin | chi quoc | tir vong 2 R
bao hiém o] A G vong cua tré
I (giwdong) dan giavey <1 % . R
v (bdcsy) | € (%) | tubi(%s) | > 001 | <5 tudi

(ngui) Y V1 (%) | (%)
2010 65.5 36.0 8.8 0 15.9 16.4 17.8
2011 73.0 41.5 8.8 0 15.5 17.6 16.5
2012 75.8 423 9.0 22.04 15 20 15.8
2013 77.5 42.3 9.8 56.45 8.38 9.35 15.1
2014 78.4 42.3 12.0 80.00 13.5 8.2 14.8
2015 82.4 42.3 12.0 100 1.95 3.13 13.4
2016 88.03 423 12.3 100 2.48 4.59 13.0
2017 93 56.42 14.7 100 2.24 3.87 12.9
2018 94.3 56.42 14.7 100 1.56 3.36 12.5
2019 93.2 54.6 14.7 100 <10.5 <16.3 12.2
2020 95 54.6 14.8 100 <10.0 <16 <12
2021 - 55 14,8 - - - -

(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Qudng Ninh giai doan 2010-2021)

mo, xdy dung tir doi ngii quan Iy cép cao, dap ung
duogc nhitng tiéu chuan cua thoi ky d6i moi nhu:
cong chirc, vién chirc nhit 13 cdn bo quan 1y va
nguoi du'ng dau thyc tai, c6 tinh chuyén nghlep, co
kha nang lam viéc trong moi trudng quoc te, trach
nhiém cua nguoi du‘ng dau song hanh voi kién tao
mbi truong doi méi, sang tao. Tinh Quang Ninh da
c6 nhirng budc phat trién tuwong aéi 10 rét trong cai
thién chat luong ngudn lao dong, thé hién & phan
tram lao dong da qua dao tao va dugc cong nhan
béng chung chi, bang cép. Ty 18 lao dong qua dao
tao chiém 80% vao nam 2020, nam 2021 ty I¢ lao
dong da qua dao tao chiém 85%.

- Chi tiéu moi truong: Moi truong 1a mot rnat
xich quan trong trong dinh hudng phat tr1en ben
Vu’ng Dac biét, trong tién trinh thuc hién chuyen doi
mo hinh kinh té tir “ndu” sang “xanh”, moéi tmong la
van & quan tdm trong y€u, song hanh véi ting
truong kinh té.

4. Panh gia thue trang ting trwéng kinh té
tinh Quang Ninh giai doan 2010-2021

4.1. Nhitng thanh cong

Thir nhat hinh thanh mo hinh tang trwang kinh
te chuyen dich tir “nau’” sang “xanh’: Huy dong
von dau tu, ting truong phat trién kinh té tw nhan g1al
doan nam 2010 tr¢ vé trudce, ty trong nganh cong
nghiép cta Quang Ninh chiém dén 59% co cdu nén

dén moi truong sinh thai. Tuy nhién, nhan thic dugc
vi¢c khong thé danh d6i moi trudng lay tdng trudng
kinh t¢, Nghi quyét Pai hoi bang bo lan thir XIV da
nhin manh ‘tang tru’orng kinh t€ ddm bao chi tiéu deé
ra trén nen tang phat trién bén virng, bao dim tién bo,
cong bang xa hoi, bdo vé moi truong, quoc phong -
an ninh vimg chic; nang cao chit luong va ty trong
cac nganh dich vy, nhét 13 du lich; phat trién cong
nghiép bén vimg gan vdi bao vé mdi truong”.

Tu nam 2011, nhan thirc dugc nhung hau qua
ctia nén kinh té ch1 dwra vao ngudn von vat chat, tinh
Quang Ninh da c6 mét loat nhung chinh sach thay
doi va dat dugc nhitng hi¢u qua nhat dinh trong tang
truong kinh té theo chiéu sau. Chét luong nguon
nhan lyc da duoc cai thién, tap trung vao viéc dao
tao tay nghé chuyén mon va kha ning ngoai ngit cia
lyc lugng lao dong va doi ngii 1anh dao. Ngoai ra,
tinh Quang Ninh ciing ban hanh mot loat nhung
chinh sach cy thé dbi voi tu’ng linh vuc, cu thé nhu
Ngh1 quyét s6 04-NQ/TU vé phat trién khoa hoc va
cong nghé¢ tinh Quang Ninh giai doan 2011-20135,
dinh huo‘ng dén nam 2020 nhan manh vi¢c tao dleu
kién va thu nhap thuan loi, ddng thoi dam bao quyén
s& hiru tri tu¢ cho can bo khoa hoc va cong ngh¢;
Nghl quyét so 07-NQ/TU ngay 13 thang 3 nam 2017
cua Ban Chap hanh bang bd tinh Quang Ninh vé
phat trién khoa hoc di dat ra muyc tiéu danh trén 2%

khoa hoc =
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Bang 6: Mot s6 chi tiéu méi truong tinh Quang Ninh giai doan 2010-2021

Don vi: %
Nim Ty 18 Ty I¢ chat | Ty 1§ chat Ty lé din | Ty 18 dan cw | Ty Ié do
che phi thdi ran thiiy te cw thanh nong thon thi hoa
rirng sinh hoat dwgc thu thi dwoc s dugce sir (%)
dwoc thu gom, xirly | dung nwoc | dung nuwéc
gom (%) sach (%) hop vé sinh
2010 50.2 90 90 89.5 83.0 53.9
2011 51.8 90 90 92.0 86.0 55.5
2012 51.88 91 100 91.97 90.7 61.5
2013 53.00 91.5 100 92.5 92.2 61.7
2014 53.5 91.5 100 93.28 93.1 61.7
2015 53.6 92 100 91.4 95 61.7
2016 54.1 92 100 92.0 96.07 61.7
2017 54.43 93 100 94.0 97 64.0
2018 54.6 93.3 100 94.0 97.75 64.0
2019 54.75 94.5 100 96.0 98 64.1
2020 55 96 100 98.0 98.3 65.5
2021 55 96,5 100 - 100 67,5

(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Qudng Ninh)
tong von dau tu xa hoi cho hoat dong khoa hoc va
cong nghé. Cac dia phu’orng b6 tri toi thiéu 4% chi
ngan sach thuong xuyén cho hoat dong nay [1]. Pén
nay, cac muc ti€u dat ra déu da duogc hoan thanh, uu
tién bo tri xay dung chinh quyén dién tor, do thi
thong minh, nong thon méi.

Thir hai, vé chuyén dich co cdu kinh té: Tai Ngh1
quyét so 02/NQ/TU ngay 5 thang 2 ndm 2016 cua
Ban Chép hanh Dang b tinh v& phat trién dich vu
tinh Quang Ninh giai doan 2016-2020, dinh huong
dén nam 2030 da dat ra muc tiéu: phan dau dén nam
2020, Quang Ninh tr¢ thanh tinh c6 co cdu kinh té
dich vu - cong nghiép, dich vu tr¢ thanh khu vyuc kinh
té quan trong hang dau, chiém  ty trong 16n nhat trong
co cau GRDP cua Tmh phan d4u dén nim 2030
Quang Ninh tré thanh tmh dich vu theo hu’(mg hién
dai. Thyuc hién chinh séach téi co cau nén kinh t€, tinh
Quang Ninh da tién hanh cac g1a1 phép nham tai co
céu theo chiéu rong va tai co cau theo chleu sau. Giai
doan 2010-2021, co ban co cau kinh té da dan dich
chuyén theo muc tiéu, cu thé ty trong nganh ndng
nghi€p, cong nghi¢p gidm va ty trong nganh dich vu
tang dan (ty trong tang tur 40,8% trong giai doan
2010-2015 1én 45% trong giai doan 2015-2021).

Thir ba, quan ly va thu hut ddu tw phat trién kinh
té: dé nang cao hiéu qua quan 1y ctia chinh quyen dia
phuong: Tinh Quang Ninh tip trung vao viéc nang
cao trinh do chuyen mon cho doi ngii 1anh dao xa,
phuong, mé cac 10p tap huin, dao tao can b nham
hoan thién d6i ngii can bd tinh vira cé dao duc, vira

khoa hoc

¢6 nang luc chuyen mon sau trén cac linh vuc. Bén
canh d6, nhiing giai phap dé tao nén nén hanh chinh
chuyen nghlep, minh bach, ldy su hai 1ong cua
nguoi dan va doanh nghlep lam muc tiéu da dat
duoc nhitng thanh qua nhat dinh. Sy hai long cua
ngu(n dan, doanh nghi¢p dugc do dém qua nhiing
chi s6 nhu chi s6 PCI (nang lyc canh tranh cip tinh),
PAR Index (cal cach hanh chinh), SIPAS (su’ hai
long cua nguoi dan) va PAPI (hiéu qua nén quan tri
va hanh chinh cong cap tmh) Quang Ninh da c6 ca
4 chi s6, trong d6 3 chi s6 déu dung thir nhét, riéng
PAPI trugc day xép thir 62/63 thi dén 2019 da vuon
1én ding thir 3.

Da ban hanh chinh sach (101 méi quan 1y va phat
trién kinh té s6: Dé chuyén d6i sé theo dinh huéng
cua bang, Nha nudce, Ban thuo*ng vu tinh Uy Quang
Ninh d3 ban hanh Nghi quyét vé chuyén déi s0 toan
dién giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030, dang dugc trién khai v6i ba tru cot chinh la:
chlnh quyén sb - kinh té s6 va xa hoi so Trong do,
can dat muc tiéu dén nam 2025 kinh té sé phai dat
20% GRDP. i o

Vé thu hat dau tu va st dung nguon von: Giai
doan 2010-2021, tinh Quang Ninh da thanh cong
trong viéc thu hut Von dau tu khu vyc tu nhan, dac
biét 1a vi¢c thu hat vbn FDI. Nhung nim gan day ty
1é vbn trong khu vuc nha nudc c6 xu hudng giam
dan va ty trong ctia von ngoai nha nuéc dic biét 1a
v6n FDI lién tyc tang. Nhimng nim 2019-2021, mac
du dnh hudng cua dich bénh nhung von khu vuc

=
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FDI van tang lién tuc. V& hiéu qua st dung nguon
von dau tu, giai doan 2011-2021, hé s6 ICOR cia
tinh da giam tr 6,8% con 4 34%, c6 nghia la luong
Von can dé tao ra mot don vi san hr(yng da glam
xuong So véi giai doan 2001-2010, h¢ so ICOR ¢6
mirc giam dot pha gan 2 1an, chu’ng td tinh Quang
Ninh da co nhung chinh sach hiéu qua hon trong
viéc st dung nguon Von dau tu.

Thir tu, da giai quyet hai hoa tang truong kinh 1é
Véi muc tiéu phat trién bén vig

Giai doan 2010-2021, Quang Ninh da thyc hi¢n
nhiéu chinh sach huong dén viéc tang trudng bén
virng va dong déu giita cac dia phuorng trong tinh.
Quang Ninh da tap trung x6a doi glam ngheo o bd
phén dan cu déan toc thi€u 50, két ndi cac Vung dan
toc thiéu sd khé khan véi ving phat trién cua tinh,
ty 1¢ ho nghéo giam trung binh 3%/nam. Tinh da chu
trong thu hep khoang cach thu nhap bang cac chinh
sach thu hep khoang cach thu nhap theo chiéu ngang
(theo Vung) va theo chiéu doc (theo trinh do chuyén
mon nguoi lao dong).

4.2. Han che )

Bén canh nhiing méat dugc, tang trudng kinh té
tinh Quang Ninh giai doan 2010-2021 con nhiing
han ché co ban nhu sau:

Thar nhat, vzec hinh thanh mé hinh tang truong
kinh té tir “ndu” sang “xanh” con chdm dwoc hoan
thién. Viéc thuc hién mo hinh hién nay con theo
chiéu rong, thleu chzeu sdu.

Vén d& vé diéu chinh chlen luge ting trudng
theo hudng ting trudong xanh 14 van dé dién hinh d6i
voi mot dia phuong nhu Quang Ninh khi sy phat
trién kinh té chua thue sy bén ving. Hién Quang
Ninh con dang phai d6i mat voi mot s6 thach thirc
1omn: xuat phat 1a mot tinh cong nghiép - trong do tap
trung hau hét cac co so khai thac khodng sdn, than
da, 1am ra san luong than chiém t6i trén dudi 90%

san lugng cd nudc. Bén canh d6 cdc nganh cong
nghi¢p khac nhu nhiét dién, san xuat vat liu xay
dung, xi mang, co khi, dong tau cung voi toc do do
thi hoéa manh da tao ra ap luc 16n d6i v6i van dé moi
truong sinh thai. Trén thuc té di tao ra su xung dot,
mau thuin véi phat trién du lich, dich vu thuong
mai, du lich trén cung mot dia ban, dic biét 1a doi
v6i Vinh Ha Long, Vinh Bai Ta Long

Thir hai, chuyén dich co cau kinh té chua dat
muyc tiéu dat ra: Nghl quyét Pai hoi Pang bo tinh
lan th XIV d3 xac dinh muyc tiéu xay dung Quang
Ninh tr¢ thanh tinh c6 co cau kinh t€ dich vu, cong
ngh1ep dén nam 2020 ¢6 co chu kinh t&: Khu vuc
néng, lam nghlep, thiy san 3-5%; khu vuc cong
nghiép - xay dung 47 - 48%; khu vuc dich vu va
thué san pham 48 - 49%. Tuy nhién, dai dich
COVID -19 da anh huéng dén viéc thuc hién cac
giai phap phat trién kinh t€ cua tinh, trong d6 khu
vuc dich vu, du lich chi chiém ty trong 44.9%.

Thit ba, the ché nang lec quan Iy cap tinh con co
nhitng bat cdp chua dap ung dwoc yeu cau: Nang
lyc lanh dao, quan ly cua mot sO cap ty, to chtic co
sO, nhit 1a trong khau t6 chirc thyc hién chua dap
ung dugc yéu cau cua tinh hinh méi. Hi¢u luc, hi¢u
qua quan ly nha nudc trén mot so linh vuyc, nhat la
quan ly tai nguyén, khoang san, dau tu cong, dat dai
c6 mit con han ché. Nang luc, pham chat, ¥ thirc ky
luat cua mét bd phan can bd, cong chirc, vién chuc
chua dap ung y€u cau; thu tuc hanh chinh trén mot
s6 linh vyc con rudm ra, van con tinh trang nhiing
nhiéu, gy burc xtic cho ngu:cn déan, doanh nghié¢p.

vy hu’ tw, viéc giai quyeét gzu“a tang trucng kinh té
Véi muc tiéu phat trién bén vu'ng chua thdt sy hai
hoa: nhin chung, nhiing chi s0 co ban vé moi truong
da dugc cai thién nhung Van chua giai quyét duoc
triét dé. Trong thoi gian s‘ap toi, tinh Quang Ninh
can c6 nhiing gidi phap dong bé hon dé giai quyét
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Hinh 3: Biéu do hé sé ICOR tinh Qudng Ninh giai doan 2010 - 2021
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van @& vé moi tru(‘yng, dam bao duoc tinh hai hoa
trong vi¢c bdo vé moi truong va phat trién kinh té.

Nguyen nhan cia nhitng han ché néu trén: Thir
nhit, nguyén nhan khach quan do khai thac cua
nganh than tir nhidu nam dé lai anh hudng nghiém
trong t6i moi truong; tinh hinh dich b¢nh nhiing
nam vira qua dién bién phuc tap, anh huong 16n téi
nganh du lich, dich vu cta tinh. Mot s quy dinh cua
cap trung wong ban hanh chua theo kip véi yéu cau
phat trién kinh té trong thuc tién. Thyc té con nhimng
quy dinh cta cac van ban luat con méau thuan nhau,
gay kho khan trong cong tac thu hat dau tu. Thir hai,
bén canh nguyén nhan khach quan con nguyén nhan
chu quan co ban nhu nang luc can bg quan ly, thuc
thi nhiém vu con han ché. Cong tac xay dung va
thuc thi chinh sach cua tinh Quang Ninh ciing con
nhitng nut that can tlep tuc théo go.

5. Mot s0 khuyen nghi nham thic day tang
trudéng kinh té ciia tinh Quing Ninh dén niam 2030

Trén co s¢ phan tich thuc trang, danh g1a nhitng
mat dugc, mat han che va nguyén nhan cua nhung
han ché, bai bao dé xudt va kién ngh1 mot s6 van dé
nham thiic day tang truong kinh t& cua tinh Quang
Ninh dén nam 2030:

Thir nhat, tiep tuc hoan thién mo hinh tang
truong kinh te Tinh Quang Ninh can ¢6 tAm nhin
bao quat hon vé toan b nén kinh té. Lay nganh nay
hd trg, bé tro cho nganh kia tao thanh mot hé thong
dap ung dugc yéu cau “phat trlen bén Vung
“kinh t¢ xanh”. M6 hinh chuyen to “naun” sang

“xanh” tap trung vao chiéu sdu cua cic nganh kinh
te lay yéu t0 con nguol lam c6t 15i. Phat trién kinh
té gan lién voi bao vé moi truong va an sinh xa hoi.
Mubn dat dugc muc ti€u nay, tinh Quang Ninh can
phai c6 chlen lugce cu thé cho tu’ng nganh kinh té: vu
tién phat trién nhiing nganh ¢o lgi the canh tranh, tai
co cau nén kinh té, nng cao chat lwong ngudn nhan
luc [9]. Uy ban nhan dan tinh can nghién ctru va lya
chon m6 hinh tang truong kinh té trong mot giai
doan cu thé, xac dinh cac nganh trong diém, glao
nhiém vy cy thé cho ting sd/nganh trong tirng giai
phap tang truong kinh té. Bén canh do, lanh dao tinh
pha1 khong ngung cap nhat nhiing xu thé phat trién
méi, hoc hdi cac quoc gia trén thé gidi va cac dia
phuong trong nudc dé khic phuc nhiing dlem yeu
cua giai doan trudc trong mo hinh phat trién nay.

Thir hai, giai quyet cac dot pha chién lwgc trong
tdm cua tinh: Phat trién nguon nhan lyc chat luong
cao gan voi tang nhanh quy m6 va ning cao chat
luong dan so6 [6.10.11]. Pé dap ung dugc nhu ciu
phét trién kinh te trong giai doan hi¢n tai va tuong
lai, nng cao chét lwong ngudn nhan lyc, tao doi ngii

khoa hoc

nhan luc chat luong cao chir khong phai chi déy
tang vé sb luong nhan lyc. Bay nhanh toc d¢ phat
trién va hoan thién hé thong két cau ha tang chlen
lugc dong bo, hién dai, bao dam lién thong tong thé,
dac biét 1a hé thong ha tang duong sat ket noi véi
cac cang bién va céac khu kinh té trong diém trong va
ngoai nudc. Hé thong ha ting 14 nén tang, huyet
mach gitp day manh luu thong hang hoa, thuc day
phat trién san Xuét va cac nganh kinh té dich vu. Xay
dung nén vin héa giau ban sic Quang Ninh gan voi
thu hep nhanh khoang céach giau nghe¢o va chénh
léch ving mién trong tinh,

Thir ba, co cau lai nén kinh té, phat trién san
xudt, ndng cao chat lwong, hiéu qua va sic canh
tranh, tung budc hu’o‘ng dén phat trién kinh té 50..

Dé thyc hién co cau lai nén kinh té, Tinh can
hoan thién Quy hoach tinh giai doan 2021 - 2030,
ban hanh cac chién luge phat trién kinh te xa hoi,
kinh té nganh; phat tnen cong nghiép ché bién, che
tao; phat trién kinh té blen phat trién du lich cong
dong bén viing; phat trlen thuy san; phat trién ben
Vung kinh té - xa hoi gan v0Oi bao dam ving chac
quoc phong an ninh ving ddng bao dén toc thiéu
s0, mién nui, bién glO‘l hai dao; phat trién khoa hoc,
cong nghé, k1nh tés..

Thie tu, quan ly, su dung hiéu qua quy hoach, dat
dai, tai nguyen va bao vé moi truong; chu dong ing
phé véi bién déi khi hdu, phong chong thién tai.

Nang cao chat lugng, hiéu luc, hidu qua quan 1y
nha nudc vé quy hoach d6 thi cta tinh Quang Ninh
trong tinh hinh méi, Phan bo su dung hop ly, tiét
kiém, hi¢u qua nguon lyc dat dai, gan véi bao vé
canh quan, moi truong, da dang sinh hoc. Phat trién
thi truong, day manh thuong mai hoa quyen su dung
dat, ting cuong dang ki quyen st dung dat va ap
dung déu gia quyén sir dung dat theo thi truong dam
bao cong khai, minh bach. Tang cudng bao vé moi
truong; quan ly tai nguyén than, khodng san trén dia
ban tinh. Bao ton khu bao ton bién C6 To - Pao
Tran, khu bao ton Vinh Ha Long, bao vé cac h¢
sinh thai dau ngudn,  rung ngap min; thuc hién ké
hoach hanh dong qudc gia vé quan ly rac thai nhya
dai duong dén nam 2030. Nang cao hiéu qua thu
gom xu ly rac thai va nudc thai tai cac thanh pho
khu d6 thi tap trung. Thu gom, xtr ly triét dé chat
thai nguy hai, chat thai y té, Pay manh cong tac
thanh tra, di€u tra, xir 1y vi pham phap luat, t6i pham
Ve tai nguyén rung. Chu dong ung pho voi thién tai,
bién d6i khi hau, tim kiém ctru ho ctru nan.

Thir nam, day manh cdi cach hanh chinh, cdi
thién moi truong ¢ dau tie, kinh doanh, ndng cao nang
liee canh tranh cdp tinh, phdt trién doanh nghiép
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Nhiam hoan thién muc tiéu ddy manh strc canh
tranh cua tinh, nang cao sirc manh khu vyc tu nhan;

- Gilr Vung vi tri trong nhom déu tinh, thanh phd
ca nude ve chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI), chi sb cai cach hanh chinh (PAR 1ndex) cai
thién thur hang cao vé Chi s6 hai long ctia nguoi dén,
t6 chirc véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS) chi sé hi¢u qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) chi so san sang cho phat trién va
ung dung cong nghe truyén thong (ICT Index).

- Xay dung moi truong dau tu, kinh doanh thuan
loi, binh dang, minh bach; cong | kha1 cac quy hoach,
ké hoach st dung dat, phat trién nganh, linh vuec,
danh muc cac du 4n kéu goi, thu hut dau tu; cha
dong ho trg, thdo g0 kho khan, vudéng méc cua
doanh nghi¢p, nha dau tu. Nang cao hi¢u qua thu hat
dau tu nude ngoai c6 chon loc, uu tién cac dy dn
céng nghé tién tién, cong nghé mai, cf)ng ngh¢ cao,
cong nghe sach, quan tri hién dai, c6 gia tri gia tang
cao, co tac dong lan téa, két ndi chudi san xudt va
cung ung toan cau.

- Phat trién khu vyc kinh té tu nhan vé ca s6
luong, chat luong Chi dao nghién ctru, xay dung
giai phap vé co ché, chinh sach hd tro phat trién
doanh nghi¢p vira va nhd, doanh nghi¢p khoi
nghlep, doanh nghiép s0; hd trg chuyén doi ho c4
nhén san xuat, kinh doanh thanh doanh nghlep

- Ung dung cong nghé thong tin dé xay dung nén
hanh chinh hién dai, minh bach, chuyén nghiép,
hiéu lyc, hi¢u qua, hoan thién nen tang thanh pho
thong minh, xay dung va phat trién chinh quyén sb.

6. Két luan

Tang truong kinh té va nang cao chat lwong tang
tru’orng kinh té 1a muc tiéu phan déu ctia moi quoc
gla dia phuong. La mt trong nhung tinh, thanh pho
c¢6 nén kinh té phat trién top dau cua Viét Nam giai
doan 2010-2020. Quéang Ninh can phat huy cac thé
manh sin c6 va nhing kinh nghlem trong thoi gian
qua, phat huy the manh vé tai nguyen du lich, trinh
do6 phat trién dé glu’ vitng t6p dau cac nén kinh té dia
phuong phat trién, da chu trong tang truong kinh té
theo chicu sau chuyen d6i mo hinh tang truong kinh
té tir “nau” sang “xanh”. Bén canh nhung mat dugc,
tang truorng kinh té tinh Quang Ninh van con nhirng
han ché: m6 hinh tang truong kinh té chua chu trong
vao tang truong theo ch1eu sau, mot sd chi tiéu
chuyen dich co cdu kinh té con chua dat duoc, trinh
do quan 1y nha nu6e chua dap ing yéu cau thuc tién,
viée giai quyet muc tiéu ting trudng kinh té va phat
trién ben virng con chua that sy hai hoa.

DPé thic day va nang cao chat luong tang trudng
kinh té thoi gian toi tinh Quang Ninh can tiép tuc

thuc hién ddng bo cac gidi phap: ( 1) hoan thién mo
hinh tdng truorng kinh t€; (2) co cau lai nén kinh té,
phat trién san xuat, nang cao chat luong, hi¢u qua va
stc canh tranh, ting bude hudng dén phat trién kinh
té sb; (3) day manh cai cach hanh chinh, cai thién
moi trudong dau tu, kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh cap tmh phat trién doanh nghiép. ¢
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Summary

Economic growth is one of the core issues of the
theory of economic development. In the current con-
text, at the national or local level, all focus is on eco-
nomic growth targets, especially growth in depth.
On the basis of the theory of economic growth, the
article analyzes and evaluates the economic growth
situation of Quang Ninh province in the period 2010
- 2020 according to some criteria to evaluate the
quality of economic growth of a locality. provincial
level. From that, the article draws some advantages,
limitations and causes of that situation. In order to
propose a number of recommendations with theoret-
ical and practical bases to contribute to promoting
economic growth of Quang Ninh province in the
coming time, with a vision to 2030.
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