3\ TRUGNG DAI HOC THUONG MAI
THUONGMAI UNIVERSITY

NOI DUNG ON TAP
HQC PHAN: QUAN TRI NHAN LUC QUOC TE (2TC)
BO MON: QUAN TRI HIEU SUAT VA PHAT TRIEN NHAN TAI

I. NHOM CAU HOI 1

Chuong 1

1. Trinh bay cac loai nhan luc qudc té theo ngudn gdc dia 1y. Ly vi du minh hoa.
2. Phan tich cc dic diém nhan luc quéc té. Léy vi du minh hoa.

3. Trinh bay/phan tich khai niém/chuc ning/vai tro/dac diém cua quan tri nhan luc quéc té.
Trinh bay sy khac biét giira quan tri nhan luc qudc té voi quan tri nhan luc trong moi trudng

ndi dia. Lay vi du minh hoa.
4. Trinh bay ni dung chu yéu cua quan tri nhan luc quéc té. L'Qiy vi du minh hoa.

5. Néu cac yéu td dac thi ciia mdi trudng quan tri nhan Iyc qudc té. Phan tich yéu tb bdi canh toan

cau hoa/triét Iy quan tri nhan luc qudc t&/moi truong da vin hoa/phép lut va lién hé thuc tién.
Chuong 2
1. Phan tich khai niém tuyén dung nhan luc quéc té. Lién hé thyc tién.

2. Trinh bay cac vu diém va nhuoc diém ciia cac ngudn dé lya chon nhan lyc chuyén giao xét
& goc do qubc gia. Lay vi du minh hoa.

3. Néu cac yéu to anh huong dén viéc lwa chon ngudn nhan lyc chuyén giao. Phén tich va lay
vi du minh hoa anh hudng cua nhan té dic diém cua qudc gia/cong ty me; dic diém cia nudc
s& tai; dac diém cong ty con dén lua chon nguén nhan Iuc chuyén giao.

4. Néu cac tiéu chi tuyén dung nhan luc chuyén giao. Phan tich va liy vi du minh hoa tiéu chi
tinh trang gia dinh/kha niang d6i pho vai cac bién d6i moi truong/ngon ngit.

5. Néu céc ndi dung cua dao tao nhan lyc quéc té. Phan tich va léy vi du minh hoa ndi dung
dao tao trudce khi di cong tdc nudc ngoai/trong khi di cong tac nudc ngoai/tai hoi nhap.
Chuwong 3

1. Trinh bay vé thu lao va phac loi quéc té. Tai sao néi thi lao lao dong quéc té phirc tap hon
thu lao trong moi trudong ndi dia?

2. Néu cac yéu to thudc méi truong bén ngoai/bén trong anh huong dén thu lao va phuc loi

lao dong qudc té. Phan tich va lay vi du minh hoa mét yéu td.
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3. Néu cac muc tiéu cu thé cua thu lao va phuc loi lao dong quéc té. Phan tich muc tiéu hop
phap/tao dong luc va léy vi du minh hoa.

4. So sanh vé két ciu giita thu lao lao dong qudc té va thu lao lao dong cua lao dong trong
nude. Cho vi du minh hoa.

5. Trinh bay vé thu lao co ban/thu lao khuyén khich/cac khoan phuc loi va tro cip cho nhan

Iuc quéc té. Lién hé thyuc té tai mot td chirc quéc té.

6. Trinh bay phuong phéap xac dinh thi lao va phuc loi cho nhan luc qudc té theo khu vuc dia
1y Going rate approach/theo hoi s¢ chinh Balance sheet approach? Phan tich cac uu diém va

nhugc diém ciia phuong phéap nay.
Chuwong 4

1. Trinh bay yéu t6 phap luat trong qué trinh chuyén giao chinh sach quan tri nhan luc qubc
té. Cho vi du minh hoa.

2. Trinh bay ndi dung quan tri nhom da van hod trong quan tri nhan luc quéc té. Yéu té van

hoéa nao doanh nghi¢p da quoc gia can quan tdm nhiéu nhat, tai sao?

3. Trinh bay ba giai phap chuyén giao chinh sach quan tri nhan luc c6 thé sir dung trong quan
tri nhan luc qubc té. Cho vi du minh hoa d6i voi mot giai phap.

4. Phéan tich cac vai trd médi cua quan tri nhan lyc quoc t€. Cho vi du minh hoa.

5. Phan tich nhiing thach thirc ma cong ty da qudc gia gip phai khi chuyén giao chinh sach
trong quan tri nhan luc quéc té. Cho vi du minh hoa.

II. NHOM CAU HOI 2

1. Dang bai tap thuc hanh

Cho théng tin t6 chirc/doanh nghiép, yéu cdu:
- Thiét ké géi thu nhap cho nhén lyc quéc té.

- Trinh bay phuong phap ma anh/chi s& sir dung dé xac dinh thii lao va phuc loi cho nhan luc

quoc té va giai thich tai sao.

- Anh/chi hiy sir dung phuong phap Going rate approach dé xac dinh thii lao va phuc lgi cho
nhan luc qubc té va chi ra cac uu diém/nhuoc diém cua cach thirc nay.

- Anh/chi hiy str dung phuong phap Balance sheet approach dé xac dinh thu lao va phuc loi
cho nhan lyc qudc té va chi ra cac uu diém/nhuge diém cia cach thirc nay.

2. Dang bai tip tinh hudng



, TRUONG DPAI HOC THUONG MAI
' THUONGMAI UNIVERSITY

Cho m¢t tinh huong, noi dung cua tinh huong lién quan dén cdc van dé quan tri nhan

luc quoc teé tai to chirc/doanh nghiép, cdc yéu cau:

- Panh gia vé cac mau thuin xay ra giira nhan luc qudc té trong t6 chirc/doanh nghiép.
Phan tich cac nguyén nhan din dén mau thuin. Dé xuit giai phap dé giai quyét van dé/phong

nglra mau thuan.

- Phan tich cac vAn dé& quan tri nhan luc qudc t& ma t6 chic/doanh nghiép trong tinh

hudng gip phai. D& xuit cac giai phap giai quyét van dé.
- Phaén tich cac yéu tb moi trudong quan tri nhan luc qubc té dé cap dén trong tinh hudng.

- Phéan tich cac han ché trong cong tdc dao tao nhan luc quéc té tai t6 chirc/doanh

nghiép trong tinh hudng.

- Phén tich cac yéu t6 anh huong dén viéc lwa chon nhan lyc di thyc hién nhiém vy tai

nudc ngoai.
- Phan tich that bai trong quyét dinh ¢ nhan luc di thuc hién nhiém vu quéc té.

- Hay dé xuit chuong trinh dao tao cho nhan luc quéc té trude khi di thuc hién nhiém

vu qudc té/trong qua trinh cong tac/tai hoa nhap?

- Phén tich nhimg van dé, khé khin c6 thé phét sinh trong qua trinh do tao nhan luc qudc

té trong t6 chirc/doanh nghiép trong tinh hudng. Dé xuét giai phap dé han ché rui ro, thét bai.

- Panh gia vé cong tac tai hoa nhap nhan lyc quéc té tai to chirc/doanh nghiép trong tinh

hubng?

- T6 chirc/doanh nghiép trong tinh hudng nén chon giai phap chuyén giao chinh sach

nhan luc nhu thé nao? Giai thich va cho vi du minh hoa.

- To chiic/doanh nghiép gip nhiing thach thirc gi d6i véi cong tac quan tri nhan luc
quéc té khi du tu sang thi trudng nuwdc ngoai? Giai thich va cho vi du minh hoa.

- Néu t6 chirc/doanh nghiép mé rong dau tu sang mot thi truong nudc ngoai thi doanh
nghiép can 1am nhitng gi dé chuyén giao cac chinh sach quan tri nhan lyc (Sinh vién can giai
thich cu thé).

- Phén tich nhitng van dé/thach thirc to chirc/doanh nghiép c6 thé gip phai trong qua

trinh chuyén giao quy trinh/chinh sach quan tri nhan lyc qudc té?
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