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1.  Đặt vấn đề
Kế toán quản trị (KTQT) đóng vai trò

chính trong tổ chức giúp tăng cường hiệu quả
cho việc ra quyết định, hướng dẫn phát triển
chiến lược và đánh giá các chiến lược hiện có,
cho phép doanh nghiệp sản xuất các sản phẩm

chất lượng với giá cả cạnh tranh, nhờ đó các
doanh nghiệp có thể duy trì vị thế cạnh tranh
và thị phần của mình. Từ những năm 1980, sự
phát triển của khoa học công nghệ và toàn cầu
hóa đã khiến cho những kỹ thuật KTQT
truyền thống không còn hoạt động hiệu quả
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N ghiên cứu xem xét tác động của vận dụng các kỹ thuật kế toán quản trị đương
đại đến thành quả tài chính và phi tài chính dựa trên dữ liệu phân tích từ 247

doanh nghiệp vừa và lớn tại Việt Nam. Nghiên cứu phân tích dữ liệu thông qua kiểm định mô
hình cấu trúc bình phương nhỏ nhất từng phần (PLS-SEM). Kết quả nghiên cứu cho thấy vận
dụng KTQT đương đại có ảnh hưởng tích cực đồng thời đến thành quả tài chính và phi tài
chính trong doanh nghiệp Việt Nam. Bên cạnh đó, kết quả còn cho thấy việc vận dụng KTQT
đương đại có ảnh hưởng gián tiếp tích cực đến thành quả tài chính thông qua trung gian là
thành quả phi tài chính. Vì vậy, nghiên cứu khuyến nghị các doanh nghiệp nên có lộ trình cụ
thể để áp dụng những kỹ thuật KTQT đương đại phù hợp với bối cảnh hoạt động nhằm tăng
cường thành quả doanh nghiệp.
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và làm giảm dần hiệu quả hoạt động của
doanh nghiệp. Vì vậy, một số kỹ thuật KTQT
mới được phát triển nhằm bù đắp những điểm
hạn chế của những kỹ thuật KTQT truyền
thống và đáp ứng yêu cầu quản lý trong môi
trường kinh doanh hiện đại. Tuy nhiên, ảnh
hưởng của việc vận dụng KTQT đương đại
đến thành quả cho thấy những kết quả trái
chiều, bao gồm những tác động tích cực
(Baines và Langfield-Smith, 2003; Afonina,
2015; Cleary, 2015; Nuhu và cộng sự, 2016;
Vărzaru và cộng sự, 2022), tiêu cực (Ittner và
Larcker, 1997; Ittner và cộng sự, 2003), hoặc
không ảnh hưởng rõ ràng (Asmilia và
Sugiyarti, 2020; Kober và cộng sự, 2012).
Những bằng chứng trái chiều đã thúc đẩy nhu
cầu cần làm rõ ảnh hưởng của vận dụng
KTQT đương đại đến thành quả doanh
nghiệp, đặc biệt là ở những quốc gia đang
phát triển như Việt Nam. 

Kinh tế Việt Nam là mô hình kinh tế thị
trường theo định hướng xã hội chủ nghĩa nên
trong phương pháp quản lý và điều hành vẫn
còn theo phong cách quản trị theo cơ chế
quản lý kế hoạch hóa tập trung trước đây
(Thái Anh Tuấn, 2019). Các doanh nghiệp
chưa thực sự xem trọng việc vận dụng các kỹ
thuật KTQT phục vụ cho hoạt động quản lý
trong doanh nghiệp (Nguyễn Thị Phương
Dung và cộng sự, 2021). Đồng thời mức độ
quan tâm về tác động của vận dụng KTQT
đương đại đến thành quả chỉ dừng lại ở việc
xem xét ảnh hưởng ở khía cạnh thành quả tài
chính hoặc tổng hợp, nhưng chưa có nhiều
nghiên cứu xem xét ở khía cạnh thành quả phi
tài chính. Trong khi việc đo lường thành quả
phi tài chính đang trở thành mối quan tâm
hàng đầu bởi khả năng tạo ra sự khác biệt

trong cạnh tranh dựa trên việc quản lý những
nguồn lực vô hình trong tổ chức, đặc biệt là
khi xu hướng thế giới đang dần dịch chuyển
từ nền kinh tế hướng về sản phẩm sang nền
kinh tế tri thức. Vì vậy, bài viết này được thiết
kế nhằm mục tiêu làm rõ ảnh hưởng của vận
dụng các kỹ thuật KTQT đương đại đến thành
quả tài chính và phi tài chính trong doanh
nghiệp Việt Nam.

2. Tổng quan nghiên cứu, cơ sở lý thuyết
và phương pháp nghiên cứu

2.1. Lý thuyết năng lực động
Lý thuyết năng lực động là sự mở rộng của

lý thuyết dựa trên nguồn lực nhằm nhấn mạnh
đến sự phù hợp năng động giữa nguồn lực và
môi trường, giúp tái định hình lại nguồn lực
của doanh nghiệp trong việc thích ứng với
môi trường kinh doanh đang phát triển (Teece
và cộng sự, 1997). Một số học giả tiếp cận ở
cấp độ khái niệm nhằm xem xét liệu các
thuộc tính của nguồn lực có thể giải thích
hiệu quả hoạt động hay không. Theo Nguyễn
Quang Thu và cộng sự (2017) năng lực động
có khả năng giúp doanh nghiệp cải thiện hiệu
quả hoạt động thông quả việc chuyển đổi các
nguồn lực trong doanh nghiệp. Tương tự,
Nhâm Phong Tuân và Yoshi (2010) nhận thấy
cách tiếp cận năng lực động nhấn mạnh các
cấp độ nguồn lực cụ thể ảnh hưởng đến thành
quả, trong đó một nguồn lực cụ thể tương ứng
với một năng lực động cụ thể. Trong ngữ cảnh
vận dụng KTQT, một số quan điểm xem
KTQT là một năng lực động (Glyptis và cộng
sự, 2021). Lý thuyết này cho thấy thực tiễn
vận dụng KTQT phải năng động và có khả
năng thích ứng để hỗ trợ các mục tiêu chiến
lược, lợi thế cạnh tranh của tổ chức và phản
ứng với những thay đổi trên thị trường.
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Những quan điểm này cho rằng việc sử dụng
hệ thống KTQT để lập kế hoạch và quản lý sự
thay đổi chiến lược trong kinh doanh chính là
cốt lõi của định nghĩa năng lực động. 

2.2. Tổng quan các công trình nghiên
cứu và xây dựng giả thuyết

2.2.1. Kế toán quản trị đương đại
Theo Nuhu và cộng sự (2023) các phương

pháp KTQT đương đại được thúc đẩy và phát
triển từ khi Kaplan và Johnson (1987) công
bố tác phẩm “Relevance Lost: The Rise and
Fall of Management Accounting” với lời kêu
gọi cần thiết phát triển các KTQT tiên tiến
hơn nhằm bổ sung những hạn chế của những
kỹ thuật KTQT truyền thống trước đó. Từ sau
những năm 1980, một số KTQT đương đại đã
được phát triển như tính chi phí dựa trên hoạt
động (ABC), quản lý dựa trên hoạt động
(ABM), thẻ điểm cân bằng (BSC); chi phí
mục tiêu; chi phí chất lượng; kế toán thông
lượng và KTQT chiến lược đã được phát triển
để khắc phục những hạn chế của phương thức
KTQT truyền thống và đáp ứng nhu cầu của
môi trường kinh doanh đang thay đổi (Wu và
cộng sự, 2007). Các kỹ thuật KTQT đương
đại được cho là có khả năng liên kết các hoạt
động, quy trình với kết quả chiến lược vì
chúng hỗ trợ thực hiện các ưu tiên chiến lược,
nên các hoạt động kế toán quản trị đương đại
được coi là tập trung vào chiến lược
(Chenhall và Langfield-Smith, 1998). 

2.2.2. Ảnh hưởng của vận dụng KTQT
đương đại đến thành quả doanh nghiệp
Đã có nhiều công trình nghiên cứu trước

đây cung cấp bằng chứng thực nghiệm về
mối liên hệ giữa việc vận dụng KTQT đương
đại và thành quả của doanh nghiệp. Một số
kết quả nghiên cứu đã chỉ ra việc vận dụng

các kỹ thuật KTQT đương đại có tác động
tích cực đồng thời đến các khía cạnh thành
quả tài chính và phi tài chính trong doanh
nghiệp (Afonina, 2015; Adu-Gyamfi và
Chipwere, 2020). 

Tuy nhiên, một số nghiên cứu nhận thấy
rằng vận dụng KTQT đương đại chỉ tác động
đến một khía cạnh thành quả cụ thể, ví dụ như
Ojra (2014) và Ahmad (2017) cho rằng việc
vận dụng những kỹ thuật KTQT đương đại có
ảnh hưởng tích cực đến thành quả phi tài
chính, nhưng không có ý nghĩa đối với thành
quả tài chính. Ngược lại, một số bằng chứng
chỉ ra vận dụng KTQT đương đại tác động
tích cực đến thành quả tài chính (Alabdullah,
2019; Khan và cộng sự, 2021). Hơn thế nữa,
việc vận dụng KTQT đương đại có thể sẽ
không mang lại thành quả như mong đợi nếu
việc vận dụng những kỹ thuật này không phù
hợp với bối cảnh hoạt động của doanh
nghiệp. Bằng chứng từ Ittner và cộng sự
(2003) cho thấy mối liên quan tiêu cực giữa
việc sử dụng BSC và thành quả tài chính
trong ngành dịch vụ tài chính ở Mỹ. Duh và
cộng sự (2009) lại chỉ ra việc áp dụng một số
kỹ thuật KTQT đương đại như ABC, ABM
không có mối tương quan đáng kể với bất kỳ
thành quả nào trong 219 doanh nghiệp niêm
yết tại Trung Quốc.

Tại Việt Nam, hầu hết các doanh nghiệp
vận dụng KTQT còn ở mức tương đối thấp và
hiệu quả chưa cao (Đoàn Ngọc Phi Anh,
2016). Bởi quá trình vận dụng còn nhiều
vướng mắc do thiếu kinh nghiệm cả về lý
thuyết và thực tiễn (Lê Thị Tú Oanh và cộng
sự). Riêng đối với việc vận dụng KTQT
đương đại thì chủ yếu là trong những doanh
nghiệp có quy mô tương đối lớn có tiềm lực
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về tài chính, công nghệ và con người (Bùi Thị
Ngọc và cộng sự, 2020). Đồng thời, các bằng
chứng phần lớn đều cho thấy việc vận dụng
KTQT đương đại có tác động tích cực đến
thành quả doanh nghiệp (Lê Thị Mỹ Nương,
2020; Trần Thị Phương Lan, 2023). Tuy
nhiên, cũng có những nghiên cứu cho thấy
các kỹ thuật KTQT đương đại có tác động
đến thành quả tài chính nhưng không ảnh
hưởng đến thành quả phi tài chính (Phan Thị
Thùy Nga, 2021). Thông qua các công trình
nghiên cứu tại Việt Nam có thể nhận thấy vai
trò và tác động tích cực của vận dụng KTQT
đương đại đến thành quả. Tuy nhiên, phần lớn
các nghiên cứu trên chủ yếu xem xét thành
quả tổng thể và chỉ một số ít nghiên cứu xem
xét riêng khía cạnh thành quả tài chính và phi
tài chính, hơn nữa các kết quả nghiên cứu còn
trái ngược. Vì vậy, giả thuyết nghiên cứu thứ
nhất được đề xuất như sau:

H1: Vận dụng KTQT đương đại có ảnh
hưởng tích cực đến thành quả tài chính 

H2: Vận dụng KTQT đương đại có ảnh
hưởng tích cực đến thành quả phi tài chính

2.2.3. Vận dụng KTQT đương đại có ảnh
hưởng gián tiếp đến thành quả tài chính thông
qua trung gian là thành quả phi tài chính

Vai trò trung gian của thành quả phi tài
chính trong tác động của gián tiếp của vận
dụng KTQT đến thành quả doanh nghiệp
cũng được tìm thấy trong những nghiên cứu
trước. Hariyati và cộng sự (2019) nhận thấy
hệ thống thông tin KTQT không ảnh hưởng
trực tiếp đến thành quả tài chính mà sẽ tác
động thông qua hiệu suất quy trình nội bộ và
thành quả khách hàng. Vì vậy, thông qua việc
cải thiện các khía cạnh thành quả phi tài chính
trong doanh nghiệp sẽ tạo ra sự phát triển bền

vững về khía cạnh tài chính trong tương lai.
Tương tự, Albuhisi và Abdallah (2018) chỉ ra
thành quả phi tài chính ở khía cạnh khách
hàng làm trung gian đáng kể cho mối quan hệ
giữa vận dụng TQM và thành quả tài chính
trong doanh nghiệp sản xuất dược tại Jordan. 

Tại Việt Nam, Phạm Thị Mỹ Dung (2020)
chỉ ra vai trò trung gian tích cực của thành
quả phi tài chính trong mối liên hệ giữa vận
dụng TQM đến thành quả tài chính. Tuy
nhiên, số lượng nghiên cứu về chủ đề này còn
khiêm tốn, đặc biệt là trong bối cảnh các
doanh nghiệp Việt Nam chủ yếu đo lường quả
tài chính mà chưa quan tâm đúng mức đến
thành quả phi tài chính. Vì vậy, giả thuyết
nghiên cứu được đề xuất như sau:

H3: Vận dụng KTQT đương đại có ảnh
hưởng gián tiếp tích cực đến thành quả tài
chính thông qua trung gian là thành quả phi
tài chính trong doanh nghiệp

Dựa trên giả thuyết nghiên cứu được xây
dựng, tác giả đề xuất mô hình nghiên cứu về
ảnh hưởng của vận dụng KTQT đương đại
đến thành quả doanh nghiệp trong Hình 1
như sau:

2.3. Phương pháp nghiên cứu
2.3.1. Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu sử dụng phương pháp chọn

mẫu phi xác suất và mẫu khảo sát là các
doanh nghiệp có quy mô vừa và lớn được
phân loại theo Nghị định 39/2018/NĐ-CP.
Mục đích đảm bảo rằng các doanh nghiệp
được lựa chọn có khả năng tổ chức và vận
dụng KTQT trong doanh nghiệp vì doanh
nghiệp nhỏ thường ít có nhu cầu hoặc không
đủ nguồn lực để tổ chức và vận dụng KTQT
(Hoque, 2004). Bên cạnh đó, để đảm bảo tính
tin cậy, tác giả chọn đối tượng trả lời khảo sát
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là những nhà quản lý cấp trung trở lên như kế
toán trưởng, trưởng phòng tài chính, giám
đốc. Tổng cộng có 600 bảng hỏi được phát ra
cho cả ba khu vực Bắc, Trung và Nam. Kết
quả phản hồi là 286 doanh nghiệp, tuy nhiên
trong số đó có 39 phản hồi không đáp ứng đủ
điều kiện, còn lại 247 phản hồi có giá trị được
sử dụng để phân tích dữ liệu, đạt tỷ lệ 41,2%.
Trong tổng số phản hồi có 154 doanh nghiệp
sản xuất (62.35%) và 93 doanh nghiệp
thương mại và dịch vụ (37.65).

2.3.2. Đo lường biến nghiên cứu
a. Đo lường biến vận dụng KTQT đương đại:
Tất cả các kỹ thuật KTQT đương đại đều

được lựa chọn dựa trên các nghiên cứu quốc
tế và Việt Nam và được điều chỉnh cho phù
hợp với ngôn ngữ tiếng Việt, đồng thời mức
độ vận dụng kỹ thuật KTQT được đo theo
thang đo Likert năm điểm thông qua việc đặt
các câu hỏi liên quan đến nhận định của
người được khảo sát từ 1 (không sử dụng) đến
5 (luôn sử dụng). Bảng 1 trình bày danh sách
các kỹ thuật KTQT đương đại được sử dụng
trong nghiên cứu.

b. Đo lường biến thành quả doanh nghiệp: 
Nghiên cứu tiếp cận dựa trên đánh giá của

nhà quản lý về thành quả tài chính và thành
quả phi tài chính trong doanh nghiệp. 

Bảng 2: Tổng hợp thang đo thành quả tài
chính

(Nguồn: Tác giả tổng hợp)
Bảng 3: Tổng hợp thang đo thành quả

phi tài chính
(Nguồn: Tác giả tổng hợp)
Các tiêu chí đo lường được kế thừa từ

những nghiên cứu trước và được so sánh giữa
thực tế và kỳ vọng của doanh nghiệp trong
thời gian 3 năm (từ 2018 đến 2020) theo
thang đo Liker 5 điểm, từ 1 (thấp hơn rất
nhiều) đến 5 (cao hơn rất nhiều). Cách đo
lường này đã được sử dụng rộng rãi bởi nhiều
tác giả trong nghiên cứu kế toán quản trị
(Govindarajan và Fisher, 1990).

3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Kiểm định mô hình đo lường
Hair và cộng sự (2021) cho rằng để đảm

bảo độ tin cậy của chỉ báo thì các biến quan
sát phải có hệ số tải ngoài ≥ 0.7. Kết quả kiểm
định cho thấy hệ số tải ngoài của CMAP 2 là

37
!

Số SDB 2/2024

KINH TẾ VÀ QUẢN LÝ

thương mại
khoa học

(Nguồn: Tác giả thiết kế)
Hình 1: Mô hình nghiên cứu

ruot so SDB 2.qxp_ruot so 72 xong.qxd  10/23/24  10:31 PM  Page 37



!

0.608 và CMAP 11 là 0.667, đều nhỏ hơn 0.7.
Vì vậy, hai biến quan sát CMAP 2 và CMAP
11 được loại trừ để đảm bảo yêu cầu về độ tin
cậy. Kết quả độ tin cậy của thang đo trong
Bảng 4 cho thấy các biến nghiên cứu CMAP,
FIN và NF đều có hệ số Cronbach’s Alpha, độ
tin cậy tổng hợp (CR) và hệ số tin cậy
(rho_A) lớn hơn 0.7 (Hair và cộng sự, 2021).
Bên cạnh đó, các biến tiềm ẩn đều có hệ số
AVE > 0.5. Như vậy, có thể kết luận rằng mô
hình đo lường đáp ứng điều kiện về độ giá trị
hội tụ của thang đo. Thang đo đạt độ tin cậy
và kết quả phỏng vấn là phù hợp với số liệu
thực tế. 

Hair và cộng sự (2021) đề xuất sử dụng ma
trận HTTM để đánh giá độ giá trị phân biệt
trong mô hình PLS-SEM. Kết quả trong Bảng
5 cho thấy tất cả các giá trị đều nhỏ hơn 0.85
(Hair và cộng sự, 2021). Như vậy, mô hình đo
lường đáp ứng điều kiện về độ giá trị phân
biệt của thang đo.

3.2. Kiểm định mô hình cấu trúc
a. Kiểm tra hiện tượng đa cộng tuyến: Kết

quả kiểm định đa cộng tuyến trong Bảng 6
cho thấy tất cả các biến quan sát đều có VIF
< 5 (Hair và cộng sự, 2021). Vì vậy, không có
hiện tượng đa cộng tuyến trong mô hình.

b. Đánh giá hệ số R2: Kết quả kiểm định
cho thấy hệ số R2 hiệu chỉnh của biến tiềm ẩn
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(Nguồn: Tác giả tổng hợp)
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NF có giá trị là 0.419, điều đó có nghĩa là mô
hình giải thích được khoảng 41.9% biến thiên
của thành quả phi tài chính trong doanh
nghiệp. Kế đến là biến tiềm ẩn FIN có hệ số
R2 hiệu chỉnh là 0.362 nghĩa là mô hình giải
thích được khoảng 36.2% sự biến thiên của
thành quả tài chính.

c. Kiểm định mô hình cấu trúc: để đánh
giá mức ý nghĩa và sự phù hợp của các tác
động, nghiên cứu thực hiện thủ tục
Bootstrap phi tham số lặp lại 5000 lần cho
247 quan sát để đảm bảo yêu cầu kiểm định
mô hình cấu trúc tuyến tính, kết quả thể hiện
trong Hình 2 và Bảng 7. Kết quả nghiên cứu
cho thấy tất cả các giả thuyết nghiên cứu đều
được chấp nhận.

Kết quả cho thấy các giả thuyết H1 và H2
lần lượt được chấp nhận với mức ý nghĩa là
5% và 1%. Kết quả này hàm ý rằng việc vận

dụng KTQT đương đại có ảnh hưởng tích cực
đến thành quả tài chính và phi tài chính trong
doanh nghiệp.  

Tương tự, giả thuyết nghiên cứu H3 được
chấp nhận với mức ý nghĩa 1%. Kết quả này
cho thấy việc vận dụng KTQT đương đại có
ảnh hưởng gián tiếp tích cực đến thành quả
tài chính thông qua trung gian là thành quả
phi tài chính. Đồng thời cũng hàm ý rằng khi
doanh nghiệp vận dụng các kỹ thuật KTQT
đương đại trong dài hạn sẽ cải thiện thành
quả tài chính thông qua việc cải thiện các
khía cạnh thành quả phi tài chính trong
doanh nghiệp.

4. Kết luận và khuyến nghị 
Kết quả nghiên cứu tán đồng quan điểm

của những nghiên cứu trước khi cho rằng việc
chấp nhận rộng rãi các kỹ thuật KTQT đương
đại trong doanh nghiệp sẽ mang lại những
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Bảng 4: Bảng tổng hợp độ tin cậy và giá trị hội tụ của thang đo

(Nguồn: Trích xuất từ phần mềm Smart PLS 3)

Bảng 5: Bảng kết quả ma trận HTTM

(Nguồn: Trích xuất từ phần mềm Smart PLS 3)
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Bảng 6: Hệ số VIF

(Nguồn: Trích xuất từ phần mềm Smart PLS 3)

Bảng 7: Tổng hợp kết quả kiểm định mô hình cấu trúc

(Nguồn: Trích xuất từ phần mềm Smart PLS 3)
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thay đổi tích cực và qua đó cải thiện thành
quả (Đoàn Ngọc Phi Anh, 2012; Cleary,
2015; Nuhu và cộng sự, 2016). Bằng chứng
thực nghiệm cho thấy việc vận dụng các kỹ
thuật KTQT đương đại có tác động tích cực
đồng thời đến cả hai khía cạnh thành quả tài
chính và phi tài chính trong doanh nghiệp
Việt Nam. Kết quả trên cũng tương đồng với
những nghiên cứu trước đây (Afonina, 2015;
Adu-Gyamfi và Chipwere, 2020; Alvarez và
cộng sự, 2021). 

Bên cạnh đó, nghiên cứu còn phát hiện ảnh
hưởng gián tiếp và tích cực của việc vận dụng
KTQT đương đại đến thành quả tài chính
thông qua trung gian là thành quả phi tài
chính. Nó có nghĩa là khi doanh nghiệp vận
dụng KTQT đương đại sẽ cải thiện các khía
cạnh thành quả phi tài chính như quy trình
hoạt động, năng lực nhân viên, khoa học công
nghệ và từ đó giúp nâng cao năng lực hoạt
động và cải thiện lợi thế cạnh tranh của doanh
nghiệp. Kết quả trong dài hạn sẽ giúp doanh
nghiệp đạt được những thành quả tài chính

bền vững trong tương lai. Đây cũng là xu
hướng hiện nay của các doanh nghiệp trên thế
giới khi tìm kiếm những lợi thế khác biệt và
nâng cao khả năng cạnh tranh thông qua các
giá trị phi tài chính.

Dựa trên kết quả nghiên cứu, tác giả
khuyến nghị các doanh nghiệp có quy mô vừa
và lớn tại Việt Nam nên có kế hoạch và lộ
trình tiếp cận và vận dụng những kỹ thuật
KTQT đương đại thích hợp với nhu cầu và
môi trường hoạt động của doanh nghiệp nhằm
cải thiện năng lực cạnh tranh và thành quả tài
chính. Cụ thể, đối với những doanh nghiệp
quy mô lớn có nền tảng nguồn lực vững vàng
và đã triển khai một số kỹ thuật KTQT đương
đại thì có thể tiếp tục vận dụng có chiều sâu
hơn và áp dụng rộng rãi hơn một số kỹ thuật
chiến lược như Thẻ điểm cân bằng; Phân tích
vị thế cạnh tranh; Phân tích chuỗi giá trị.
Ngược lại, các doanh nghiệp quy mô vừa với
nguồn lực hạn chế có thể tiếp cận từ những kỹ
thuật như Tính giá dựa trên hoạt động, đây là
kỹ thuật gần nhất với kỹ thuật tính giá truyền
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thống nên mức độ chuyển đổi sẽ dễ dàng hơn,
và nó đồng thời là nền tảng của một số kỹ
thuật khác.

Tương tự như các nghiên cứu thực nghiệm
khác, nghiên cứu này cũng không tránh khỏi
một số hạn chế mà các nghiên cứu tiếp theo
cần cân nhắc.

- Thứ nhất, nghiên cứu này kiểm tra về khả
năng vận dụng của các kỹ thuật KTQT đương
đại, mặc dù đã được giải thích và hướng dẫn
trả lời bảng câu hỏi một cách cụ thể, nhưng
vẫn có khả năng những người được hỏi hiểu
sai một số mục trong bảng hỏi. 

- Thứ hai, nghiên cứu này chỉ xem xác tác
động của vận dụng KTQT đương đại đến
thành quả doanh nghiệp mà bỏ qua khía cạnh
vận dụng KTQT truyền thống. Trong khi đó,
hầu hết các doanh nghiệp Việt Nam vẫn
đang áp dụng các kỹ thuật KTQT truyền
thống là chủ yếu. Vì vậy, các nghiên cứu
trong tương lai có thể bổ sung thêm việc
xem xét tác động đồng thời của cả KTQT
truyền thống và KTQT đương đại đến thành
quả doanh nghiệp.!
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Summary

This study examines the association
between contemporary management
accounting practices with financial
performance and non-financial performance
in Vietnam enterprise. Data were collected
based on survey distributed to 247 medium
and large sized enterprise in Vietnam. The
quantitative data collected was analyzed using
the Partial Least Squares Structural Equation
Modeling (PLS-SEM) approach. The research
results indicate that contemporary
management accounting practices have
positive impacts on both financial
performance and non-financial performance.
Besides, contemporary management
accounting practices have positive indirect on
financial performance through non-financial
performance. Therefore, the study
recommends that organizations should
establish a well-defined strategic roadmap for
the adoption of contemporary management
accounting techniques tailored to their
specific operational context. This approach is
essential for improving overall business
performance.

45Số SDB 2/2024

KINH TẾ VÀ QUẢN LÝ

thương mại
khoa học

ruot so SDB 2.qxp_ruot so 72 xong.qxd  10/23/24  10:31 PM  Page 45


